




2 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

	 ส�ำนักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) หรือ สสปน.  

ประสบความส�ำเรจ็ในการด�ำเนนิโครงการพฒันามาตรฐานสถานท่ีจดังานประเทศไทย เพ่ือพัฒนาและ 

ยกระดับผู้ประกอบการด้านสถานที่จัดงานให้ได้มาตรฐานสากล โดย สสปน. มีนโยบายอย่างชัดเจน

ที่จะพัฒนาอุตสาหกรรมไมซ์ให้เติบโตทัดเทียมกับการแข่งขันของนานาประเทศ และด�ำเนินงาน 

ตามนโยบายของรัฐบาลที่มุ่งให้อุตสาหกรรมไมซ์เป็นหนึ่งในธุรกิจที่สร้างรายได้หลักของประเทศ 

พร้อมทั้งพัฒนาผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมไมซ์ให้มีศักยภาพในการแข่งขัน เพ่ิมทั้งในเชิง

ปริมาณและคุณภาพในการให้บริการในระดับนานาชาติ ทั้งนี้มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย  

(ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ได้ถึงก�ำหนดในการปรับปรุงมาตรฐานฯ ให้มีความเป็น 

ปัจจุบัน เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการรับรองมาตรฐาน และเป็นส่วนหน่ึงของการขับเคลื่อน

อุตสาหกรรมไมซ์ให้เติบโตอย่างรวดเร็วและมั่นคง 

	 การปรับปรุงมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) 

ด�ำเนินการโดยการศึกษาตามกระบวนการวิจัย เก็บข้อมูลเชิงปริมาณและคุณภาพ ทั้งการศึกษา

เอกสาร การวิเคราะห์ข้อมูล การสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง การประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ 

เพือ่ให้ได้ข้อมลูทีถ่กูต้องส�ำหรับการปรบัปรุงมาตรฐานสถานท่ีจดังานประเทศไทย (ประเภทสถานที่

จดังานแสดงสนิค้า) โดย สสปน.ได้มอบหมายให้ คณะนกัวิจยัของคณะสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยมหิดล เป็นผู ้ด�ำเนินโครงการพัฒนามาตรฐานฉบับน้ี และได้รับความร่วมมือ 

เป็นอย่างดีจากหน่วยงานที่มีบทบาทเกี่ยวกับอุตสาหกรรมไมซ์ทั้งภาครัฐและเอกชน

	 สสปน. จึงขอขอบพระคุณทุกภาคส่วนท่ีมีส่วนร่วมอย่างส�ำคัญในการพัฒนามาตรฐาน

สถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 จนส�ำเร็จ

ตามวัตถุประสงค์ มา ณ โอกาสนี้

ส�ำนักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) และ 

คณะนักวิจัย คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล
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คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 5

บทที่1 บทน�ำ

1.1. หลักการและเหตุผล
	 ส�ำนักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) หรือ สสปน.  

ประสบความส�ำเร็จในการด�ำเนินโครงการพัฒนามาตรฐานสถานท่ีจัดงานประเทศไทย เพ่ือพัฒนา

และยกระดับผู้ประกอบการด้านสถานที่จัดงานให้ได้มาตรฐานสากล โดย สสปน. มีนโยบาย 

อย่างชดัเจนทีจ่ะพัฒนาอุตสาหกรรมไมซ์ให้เติบโตทดัเทียมกบัการแข่งขนัของนานาประเทศ รวมถึง

การก้าวเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เป้าหมายหลักในการด�ำเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล 

ที่มุ่งให้อุตสาหกรรมไมซ์เป็นหนึ่งในธุรกิจที่สร้างรายได้หลักของประเทศ อย่างไรก็ตาม สสปน.  

ได้ให้ความส�ำคัญทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพของสถานที่และการบริการ รวมถึงความใส่ใจ 

ในการจัดงานอย่างยั่งยืน เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และชุมชนใกล้เคียงโดยรอบด้วย 

	 นโยบายและการด�ำเนินงานอย่างต่อเนื่องของ สสปน.ดังกล่าว ส่งผลให้เกิดมาตรฐาน 

สถานที่จัดงานประเทศไทย Thailand MICE Venue Standard (TMVS) ครั้งแรกเมื่อปี 2556  

และได้ด�ำเนินการพัฒนามาตรฐานให้ครอบคลุมและรองรับการจัดงานในอุตสาหกรรมไมซ์ และ 

ได้พัฒนามาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า (Exhibition  

Venue) ขึ้นในปี 2558 ซึ่งความส�ำเร็จในการบุกเบิกการพัฒนามาตรฐานสถานที่จัดงาน 

ประเทศไทยครั้งนี้ กล่าวได้ว่า  ประเทศไทยเป็นผู้น�ำด้านการพัฒนามาตรฐานในอุตสาหกรรมไมซ ์

ในกลุ่มประเทศอาเซียนหรือหลายประเทศทั่วโลก การด�ำเนินงานเร่ืองการจัดท�ำมาตรฐานสถานที่ 

จัดงานประเทศไทย Thailand MICE Venue Standard (TMVS) จึงเป็นยุทธศาสตร์ส�ำคัญ

ที่จะช่วยส่งเสริมให้เกิดปริมาณและคุณภาพของสถานที่และการบริการ รวมถึงการรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอีกด้วย 



6 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

	 ทั้งนี้ เพื่อให้การด�ำเนินงานด้านมาตรฐานสถานท่ีจัดงานประเทศไทยเป็นไปอย่าง 

เท่าทนัต่อสถานการณ์ ครอบคลมุองค์ประกอบของอตุสาหกรรมไมซ์ และตอบสนองต่อความต้องการ

ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมไมซ์ ทั้งผู้ให้บริการและผู้รับบริการได้อย่างตรงเป้าหมาย และ

ถึงก�ำหนดในการปรับปรุงมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า 

ครั้งที่ 1 สสปน. จึงมีความจ�ำเป็นที่จะต้องปรับปรุงมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทยและ 

เล่มคู่มือส�ำหรับการตรวจประเมิน สถานที่จัดงานแสดงสินค้า  เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อน 

อุตสาหกรรมไมซ์ให้เติบโตอย่างมีคุณภาพและน�ำไปใช้ในการตรวจรับรองมาตรฐานในปี 2562  

ได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

1.2 วัตถุประสงค์
	 ส�ำนักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) หรือ สสปน. ได้จัดท�ำ 

มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 

ขึ้นมา โดยมีวัตถุประสงค์ส�ำคัญ ดังนี้

	 1.1 เพื่อใช้เป็นแนวทางส�ำหรับผู้ประกอบการในการประเมินตนเองและพัฒนาตนเอง 

ตามเกณฑ์มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า)

	 1.2 เพื่อใช้เป็นแนวทางส�ำหรับ สสปน.ในการส่งเสริม ติดตาม และให้ค�ำแนะน�ำแก่กลุ่ม

ผู้ประกอบการในการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถาน

ที่จัดงานแสดงสินค้า)

	 1.3 เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินผลคุณภาพมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย 

(ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า)

	 1.4 เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู ้บริโภค หรือผู้ใช้บริการด้านการงานแสดงสินค้า 

ทั้งในและต่างประเทศ

	 1.5 เพื่อส่งเสริมให้ผู ้ประกอบการมีศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขันได ้

ทั้งในตลาดระดับอาเซียน และระดับโลก 



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 7

	 กระบวนการปรับปรุงมาตรฐานสถานท่ีจัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงาน 

แสดงสินค้า) ปี 2562 มีขั้นตอน วิธีด�ำเนินการและกิจกรรม ดังนี้

	 1.3.1 รวมรวมข้อมูล วิเคราะห์กระบวนการ และตัวชี้วัด เพื่อน�ำมาปรับปรุงมาตรฐาน

สถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562

	 	 1) รวบรวมข้อมูลการตรวจประเมินในปีที่ผ่านมา  จากรายงานการตรวจ

ประเมิน และการสมัภาษณ์ผูต้รวจประเมนิ ผูป้ระกอบการ นกัวชิาการ ผูท้รงคณุวฒุ ิและผูเ้ชีย่วชาญ 

จากสมาคมที่เกี่ยวข้อง 

	 	 2) วิเคราะห์กระบวนการตรวจประเมินมาตรฐานฯ และ ตัวชี้วัด จากเล่มคู่มือ 

การตรวจประเมนิมาตรฐานสถานทีจั่ดงานประเทศไทย (ประเภทสถานทีจ่ดังานแสดงสนิค้า) ปี 2558 

	 	 3) วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ สอบถาม และการสังเกตของ 

ผู้ตรวจประเมิน ผู้เชี่ยวชาญจากสมาคมที่เกี่ยวข้อง ผู้ประกอบการ นักวิชาการ และผู้ทรงคุณวุฒิ 

	 1.3.2 ยก (ร่าง) มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงาน 

แสดงสนิค้า) ฉบบัปรบัปรงุ ปี 2562 โดยน�ำผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากการศึกษาในขัน้ตอนที ่1 มายก 

(ร่าง) มาตรฐานสถานทีจ่ดังานประเทศไทย (ประเภทสถานท่ีจดังานแสดงสนิค้า) ฉบบัปรับปรงุ ปี 2562

	 1.3.3 ประชุมผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อพิจารณา  (ร่าง) มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย 

(ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562

	 	 1) จัดประชุมผู้ทรงคุณวุฒิ ในวันพุธที่ 10 เมษายน 2562 ณ ห้องประชุม  

จูบิลี่ บอลรูม ชั้น 11 โรงแรมเดอะ เบอร์เคลีย์ ประตูน�้ำ 

	 	 2) น�ำเสนอ (ร่าง) มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานท่ี 

จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 เพื่อพิจารณา

	 1.3.4 จัดท�ำคู่มือการประเมินมาตรฐานสถานท่ีจัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่ 

จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562  เพื่อเผยแพร่

	 	 1) วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผล การประชุมผู้ทรงคุณวุฒิในข้ันตอนที่ 3 และ 

จัดท�ำคู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า)  

ฉบับปรับปรุง ปี 2562 

	 	 2) น�ำเสนอคู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภท

สถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 และจัดพิมพ์เผยแพร่ต่อกลุ่มเป้าหมายและ

สาธารณะ

1.3 กระบวนการปรบัปรงุมาตรฐานสถานทีจ่ดังานประเทศไทย (ประเภทสถานทีจ่ดังาน
แสดงสินค้า) ปี 2562



8 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

ขั้นตอนที่ 1 

รวมรวมข้อมูล วิเคราะห์กระบวนการ และตัวชี้วัด เพื่อน�ำมาปรับปรุงมาตรฐานสถานที่ 

จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562

ภาพที่ 1.1 วิธีการด�ำเนินงานปรับปรุงมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่ 

จัดงานแสดงสินค้า) ปี 2562

ขั้นตอนที่ 2 

ยก (ร่าง) มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) 

ฉบับปรับปรุง ปี 2562

ขั้นตอนที่ 3 

ประชุมผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อพิจารณา (ร่าง) มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย 

(ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562

ขั้นตอนที่ 4 

จัดท�ำคู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย 

(ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562  เพื่อเผยแพร่

	 จากกระบวนการปรับปรุงมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่ 

จดังานแสดงสนิค้า) ดงักล่าว ได้แสดงขัน้ตอนการด�ำเนนิการตามภาพที ่1.1 ดงันี้



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 9

บทที่2 การตรวจ
ประเมินมาตรฐาน

2.1 นิยามปฏิบัติการ

	 2.1.1 สถานที่จัดงานแสดงสินค้า (Exhibition Venue) หมายถึง สถานที่ที่ครอบคลุม

พื้นที่สองส่วน ได้แก่ (1) ห้องจัดงานแสดงสินค้า  (Exhibition Hall) และ (2) พื้นที่สนับสนุน  

(Supporting Area) ซ่ึงมีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกและบริการในด้านการจัดงานแสดงสินค้า  

(Facilities Service)

	 2.1.2 ห้องจัดงานแสดงสินค้า (Exhibition Hall) หมายถึง พื้นที่จัดแสดงงานภายใน

อาคาร ที่มีพื้นเรียบไม่ลาดเอียง และมีผนังกั้นมิดชิดทุกด้าน

	 การรับรองมาตรฐานฯ ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า  รับรองเป็นรายห้อง ในกรณี

ที่ห้องจัดงานแสดงสินค้าที่จะขอรับการตรวจประเมินสามารถแบ่งเป็นห้องย่อยได้ ผู้ประกอบการ

สามารถยื่นขอรับการตรวจประเมินได้ตามสภาพการใช้งานจริงของห้องจัดงานแสดงสินค้านั้น  

ได้ดังต่อไปนี้



10 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

		  1)	การแบ่งห้องจัดงานแสดงสินค้าเพื่อขอรับการตรวจประเมิน

	 	 	 1.1) ห้องหลกัท่ีไม่มกีารแบ่งห้องย่อยโดยผนงักัน้ห้อง (Partition) ตามภาพประกอบที ่2.1

			   ตัวอย่าง ผู้ประกอบการขอประเมินห้อง Grand Exhibition 1 ห้อง

Grand Exhibition 

ภาพที ่2.1 ห้องหลกัทีไ่ม่มกีารแบ่งห้อง

	 	 1.2) ห้องทีแ่บ่งได้โดยใช้ผนังกัน้ห้อง (Partition) ตามภาพประกอบที ่2.2 

		  ตวัอย่าง ผูป้ระกอบการขอประเมนิห้อง Exhibition A 1 ห้อง Exhibition C 1 ห้อง 	

	 	 รวมเป็น 2 ห้อง

Exhibition A Exhibition C

ภาพที ่2.2 ห้องท่ีแบ่งได้โดยใช้ผนังกัน้ห้อง (Partition)



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 11

	 	 1.3) ห้องตามข้อ 1.2) กรณท่ีีมมีากกว่า 1 ห้องทีมี่พืน้ทีต่ดิกนั ตามภาพประกอบที ่2.3

	 	 ตวัอย่าง ผูป้ระกอบการขอประเมนิห้อง Exhibition A รวมกบั Exhibition B  

	 	 รวมเป็น 1 ห้อง

Exhibition A Exhibition B

ภาพที ่2.3 ห้องตามข้อ 1.2) กรณีท่ีมมีากกว่า 1 ห้องทีม่พ้ืีนทีต่ดิกนั

ภาพที ่2.4 การวัดความสูงของห้องจดังานแสดงสนิค้า

	 2) การวดัขนาดพ้ืนท่ีห้องจดังานแสดงสินค้า ใช้วธิกีารวดัระยะภายในห้องจากผนงัห้อง 

น�ำค่าท่ีได้มาค�ำนวณหาขนาดพืน้ที ่โดยใช้วิธีการค�ำนวณทางเรขาคณติ

	 3) การวดัความสูง การวัดความสงูของห้องจดังานแสดงสนิค้า (High: H) วดัจากพ้ืนห้อง

ถึงจุดต�ำ่สดุของโครงสร้างหลงัคาภายในห้องจดังานแสดงสนิค้า



12 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

		  4) การวดัระยะห่างของเสา กรณีท่ีห้องจดังานแสดงสนิค้ามเีสาภายในห้อง จ�ำเป็นต้อง

วดัระยะห่างระหว่างเสาแต่ละต้น ดงันัน้ต้องวดัระยะห่างของเสาแต่ละต้น โดยให้ระยะห่างน้อยทีส่ดุเป็น

ไปตามเกณฑ์

ภาพที ่2.5 การวัดระยะห่างของเสา ของห้องจดังานแสดงสนิค้า

	 ห้องจัดงานแสดงสินค้าที่จะขอรับการประเมิน สามารถขอรับการประเมินได้ 2 ขนาด  

โดยทีห้่องทีข่อรบัการประเมนินัน้ จะต้องมคุีณลกัษณะเบ้ืองต้นตามเกณฑ์ต่อไปนี้



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 13

ประเภท ความสูงขั้นต�่ำ

(เมตร) 

ขนาดพื้นที่ขั้นต�่ำ

(ตารางเมตร)

รับน�้ำหนักขั้นต�่ำ

(กิโลกรัมต่อตารางเมตร)

กรณีที่มีเสาระยะห่าง

ของเสาขั้นต�่ำ (เมตร)

1

2

10

5

5,000

1,000

1,000

350

18

9

ตารางท่ี 2.1 คุณลกัษณะเบ้ืองต้นของห้องประชุม

หมายเหตุ

	 *	ขนาดพื้นที่ข้ันต�่ำ ค�ำนวณจากการวัดระยะความกว้างและความยาวของห้องจัดงาน 

	 	 แสดงสนิค้า (ดูรายละเอียดในหัวข้อ “การวัดขนาดพืน้ทีห้่องจดังานแสดงสนิค้า”)

	 *	ความสูงขัน้ต�ำ่ วัดจากพืน้ห้องถงึจุดต�ำ่สดุของเพดาน หรอืโครงสร้างหลงัคา 

     	 	 (ดรูายละเอยีดในหวัข้อ “การวัดความสงู”)

	 *	รับน�้ำหนักขั้นต�่ำ ตรวจสอบจากเอกสารแสดงการรับน�้ำหนักข้ันต�่ำของห้องจัดงาน 

	 	 แสดงสนิค้า

	 *	ระยะห่างของเสา กรณีที่ในห้องจัดงานแสดงสินค้ามีเสา  ให้วัดระยะห่างของเสา 

	 	 แต่ละต้นร่วมด้วย (ดูรายละเอียดในหวัข้อ “การวัดระยะห่างของเสา”)

	 2.1.3 พ้ืนท่ีสนับสนุน (Supporting Area) หมายถงึ พ้ืนทีน่อกเหนือจากห้องจดังาน 

แสดงสินค้า ซึง่ใช้รบัรองและให้บริการแก่ผู้จดังานและผูเ้ข้าชมงาน 

	 2.1.4 สิ่งอ�ำนวยความสะดวกและบริการในด้านการจัดงานแสดงสินค้า (Facilities 

Service) หมายถึง สาธารณูปโภค วัสดุอุปกรณ์ และการบรกิารในสถานทีจ่ดังานแสดงสนิค้า 

คุณลักษณะเบื้องต้น

		  5) คณุลกัษณะของห้องจดังานแสดงสินค้า (Exhibition Hall)

	 ห้องจดังานแสดงสนิค้าท่ีจะขอรบัการประเมนิ จะต้องมคีณุลกัษณะตามเกณฑ์เบ้ืองต้น  

ทัง้เรือ่งนยิามปฏิบติัการ ขนาด   ความสงู การรบัน�ำ้หนกัขัน้ต�ำ่ และระยะห่างระหว่างเสา  โดยแบ่ง

เป็น 2 ประเภท ตามขนาดพืน้ที ่ห้องท่ีขอรับการประเมนินัน้ จะต้องมคุีณลกัษณะตามเกณฑ์ต่อไปนี้



14 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

2.2 คณะผูต้รวจมาตรฐาน ประกอบด้วย
	 1)	 ผู ้ตรวจประเมิน หมายถึง บุคคลท่ีได้รับการมอบหมายจากส�ำนักงานส่งเสริม 

การจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) ให้ท�ำหน้าท่ีเป็นผู้ตรวจสอบความครบถ้วน 

ตามตัวช้ีวดัของสถานประกอบการทีข่อรบัการตรวจประเมนิตามมาตรฐานฯ

	 2)	 ผูเ้ชีย่วชาญ หมายถงึ บคุคลทีไ่ด้รบัการมอบหมายจากส�ำนักงานส่งเสริมการจดัประชมุ

และนทิรรศการ (องค์การมหาชน) ให้ท�ำหน้าให้ค�ำแนะน�ำทางเทคนคิแก่ผูต้รวจประเมนิ

2.3 เงือ่นไขและข้อปฏบิติัในการรบัการตรวจประเมิน
	 การสมคัรขอเข้ารบัการตรวจประเมนิมาตรฐานสถานทีจ่ดังานประเทศไทย (ประเภทสถานที่

จดังานแสดงสนิค้า) นัน้ สถานประกอบการทีส่นใจสมคัรขอรบัการตรวจประเมนิต้องปฏิบตัติามเงือ่นไข

ดงัต่อไปนี้

	 2.3.1 ก่อนการตรวจประเมนิ

	 	 	 1)	 สถานประกอบการท่ีขอรบัการตรวจประเมนิ ต้องปฏิบตัติามระเบยีบและกฎหมาย

ท่ีเกี่ยวข้องกับประเภทการประกอบกิจการของตนอย่างถูกต้อง ทั้งน้ีในการยื่นใบสมัครขอเข้ารับ 

การตรวจประเมนิ ต้องแนบหลกัฐานประกอบตามท่ีระบใุนใบสมคัร

	 	 	 2)	 สถานประกอบการพิจารณาเลือกสมัครขอรับการตรวจประเมินเป็นรายห้อง 

ได้ตามประเภทและลกัษณะเบือ้งต้นของห้องจัดงานแสดงสนิค้าท่ีระบไุว้

	 	 	 3)	 สถานประกอบการท่ีสมัครขอรับการตรวจประเมินจะต้องท�ำการตรวจประเมิน 

ตนเอง (Self-Assessment) ตามคูม่อืการประเมนิมาตรฐานสถานท่ีจดังานประเทศไทย (ประเภทสถานที ่

จดังานแสดงสนิค้า) และน�ำส่งรายงานการตรวจประเมนิตนเอง พร้อมใบสมคัร ภายในเวลาทีก่�ำหนด

	 2.3.2 การตรวจประเมนิ

	 	 	 1)	 ข้ันตอนการเตรยีมความพร้อม

	 	 	 	 	 1.1)	 จดัเตรยีมสถานทีจ่ดังานแสดงสนิค้าทีข่อรบัการตรวจประเมนิให้มคีวามพร้อม 

	 	 	 	 	 1.2)	 จัดสถานทีส่�ำหรบัการประชมุของผูต้รวจประเมนิ ผูเ้ชีย่วชาญ และผูแ้ทนสถาน 

ประกอบการ

	 	 	 	 	 1.3)	 จดัเตรียมการน�ำเสนอข้อมูล และตอบข้อซกัถามของผูต้รวจประเมนิ 
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	 	 	 	 	 1.4)	 จัดเตรียมเอกสาร หลักฐานการด�ำเนินงาน เช่น ใบจดทะเบียนธุรกิจ

จดหมาย ประกาศ ค�ำสั่ง รูปภาพ แผนผัง แผนภูมิ ตารางท�ำงาน แบบฟอร์ม แบบประเมิน 

ความพงึพอใจ รายงาน ใบเสรจ็ ใบสัง่ซ้ือ ฯลฯ เพ่ือใช้อ้างอิงการปฏบิตัติามตัวชีว้ดั 

	 	 	 	 	 1.5)	 จดัเตรียมบคุลากรทีจ่ะน�ำเสนอและให้ข้อมลู

	 	 	 2)	 ข้ันตอนการตรวจประเมนิ 

	 	 	 	 	 2.1)	 ผูต้รวจประเมนิ ผูเ้ช่ียวชาญ และผูใ้ห้ข้อมลูของสถานประกอบการเข้าประชุม 

ร่วมกัน

	 	 	 	 	 2.2)	 ผูใ้ห้ข้อมลูของสถานประกอบการน�ำเสนอข้อมลูเบือ้งต้น

	 	 	 	 	 2.3)	 ผูต้รวจประเมนิ ท�ำการตรวจสอบเอกสารและซักถาม

	 	 	 	 	 2.4)	 ผู ้ให้ข้อมูลของสถานประกอบการน�ำผู ้ตรวจประเมิน และผู ้เชี่ยวชาญ  

เยี่ยมชมสถานที่จัดงานแสดงสินค้าท่ีขอรับการตรวจประเมิน พร้อมจัดเจ้าหน้าที่ในการอ�ำนวย 

ความสะดวก 

	 	 	 	 	 2.5)	 ผูต้รวจประเมนิ สรปุการตรวจเบือ้งต้น และผูเ้ชีย่วชาญให้ค�ำปรึกษา

		  2.3.3 หลงัการตรวจประเมนิ

	 	 	 1) การตดัสนิและแจ้งผลการตรวจประเมนิ

	 	 	 	 	 1.1)	 สสปน. น�ำผลการตรวจประเมนิเข้าทีป่ระชมุคณะกรรมการรบัรองมาตรฐาน

ท่ีได้แต่งตัง้ข้ึนเพือ่พจิารณารบัรองผลการตรวจประเมนิ 

	 	 	 	 	 1.2)	 สสปน. ส่งหนงัสอืแจ้งให้สถานประกอบการทราบผลการตรวจประเมนิ

	 	 	 	 	 1.3)	 สสปน. จดัพธีิมอบตราสญัลกัษณ์แก่สถานประกอบการทีผ่่านการรบัรอง

	 	 	 2) การตดิต้ังและการแสดงตราสญัลกัษณ์

	 	 	 	 	 2.1)	 ตราสญัลกัษณ์มาตรฐานสถานทีจ่ดังานประเทศไทย (ประเภทสถานท่ีจดังาน 

แสดงสินค้า) มอีายกุารรับรอง 3 ปี 

	 	 	 	 	 2.2)	 ผูป้ระกอบการต้องติดต้ังตราสญัลกัษณ์ ภายใน 30 วนั นบัจากวนัทีไ่ด้รบัมอบ 

ตามวิธกีารทีร่ะบไุว้ในภาคผนวก 

	 	 	 	 	 2.3)	 ผูป้ระกอบการต้องแสดงตราสญัลกัษณ์ ชือ่ห้องจดังานแสดงสนิค้า  และช่วงเวลา 

ทีไ่ด้รบัการรบัรองมาตรฐานบนเอกสารเผยแพร่ เอกสารประกอบการขาย และเวบ็ไซต์ เพือ่ให้ผูใ้ช้บริการ

ได้รบัทราบ 
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	 	 	 3)	 การตดิตามผล

	 	 	 	 	 3.1)	 มีการติดตามผลการรับรองมาตรฐานภายหลังจากที่ออกใบรับรองแล้ว 

อย่างน้อย 1 คร้ัง/ปี

	 	 	 	 	 3.2)	 กรณีที่มีการร้องเรียนว่าผู้ได้รับการรับรองมิได้ปฏิบัติตามมาตรฐานสถานที ่

จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ตามที่ได้รับการรับรอง สสปน.หรือ 

หน่วยงานทีไ่ด้รับมอบหมาย จะด�ำเนินการตรวจสอบสถานประกอบการเพือ่พิจารณาต่อไป

	 	 	 4)	 การเรยีกคืนและการส่งมอบตราสญัลกัษณ์

	 	 	 	 	 4.1)	 กรณหีมดอายกุารรบัรองมาตรฐาน ให้ถอดตราสญัลกัษณ์ภายใน 1 สปัดาห์  

นบัจากปีทีห่มดอายกุารรบัรองมาตรฐาน

	 	 	 	 	 4.2)	 กรณีทีผู่ไ้ด้รบัการรบัรองไม่ปฏิบติัตามมาตรฐานสถานทีจ่ดังานประเทศไทย 

(ประเภทสถานทีจ่ดังานแสดงสนิค้า) ตามทีไ่ด้รบัการรบัรองและไม่ด�ำเนนิการปรบัปรุงแก้ไขภายใน

ระยะเวลาที่หน่วยรับรองก�ำหนด สสปน. มีอ�ำนาจสั่งพักใช้ตราสัญลักษณ์ได้ไม่น้อยกว่า  45 วัน  

แต่ไม่เกนิ 90 วนั 

	 	 	 	 	 4.3)	 สสปน. มีอ�ำนาจเพิกถอนการรับรองและขอคืนตราสัญลักษณ์ได้ หาก 

ผู้ได้รับการรับรองถูกสั่งพักแล้วยังไม่ด�ำเนินการตามที่ได้รับการรับรอง และ/หรือตามที่เห็นสมควร  

และผู้ถูกเพกิถอนต้องส่งคนืตราสญัลักษณ์ภายใน 1 สปัดาห์ นบัจากวนัทีถ่กูเพกิถอน 

2.4 องค์ประกอบ และตวัชีวั้ด
	 การก�ำหนดองค์ประกอบ ตัวช้ีวัด และเกณฑ์การตรวจประเมินมาตรฐานสถานที่ 

จดังานประเทศไทย (ประเภทสถานท่ีจดังานแสดงสนิค้า) ได้ประยกุต์วธีิการประเมนิแบบ Rubric มา

พฒันาเป็นแบบประเมนิในครัง้นี ้ ทัง้นีเ้พือ่ต้องการให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนคุณภาพโดยรวม 

ของแต่ละตวัชีวั้ดได้ชดัเจนขึน้ ดังมรีายละเอียดท่ีก�ำหนดไว้ดังนี้

	 2.4.1 องค์ประกอบในการตรวจประเมนิ

	 การตรวจประเมินมาตรฐานสถานท่ีจัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงาน 

แสดงสินค้า) มอีงค์ประกอบท่ีต้องตรวจประเมนิด้วยกัน 4 ด้าน คือ

	 	 	 1)	 ด้านกายภาพ (Physical Component – P) หมายถึง ท�ำเลทีต่ัง้และการเข้าถึง 

ของสถานที่จัดงานแสดงสินค้า  สภาพห้องจัดงานแสดงสินค้าและพื้นที่สนับสนุน ซึ่งประกอบด้วย 

โครงสร้าง วสัดุอปุกรณ์ สาธารณูปโภค สิง่อ�ำนวยความสะดวก เป็นต้น 
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	 	 	 2)	 ด้านเทคโนโลยี (Technology Component – T) หมายถึง อปุกรณ์โทรคมนาคม 

และการจดัการระบบการส่ือสารและอินเทอร์เน็ตทีร่องรับการจดังานแสดงสนิค้า

	 	 	 3)	 ด้านบรกิาร (Service Component – Sv) หมายถึง การให้บรกิาร การจัดการ

บคุลากร การจดัการด้านการป้องกนัอคัคภัีย การรกัษาความปลอดภยั การจดัการฝงูชน การบ�ำรงุรกัษา  

การจัดการเอกสารรับจองและคู่มือการใช้สถานที่ การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกที่

เกีย่วข้อง และการจดัการจราจรในพืน้ท่ี

	 	 	 4) 	ด้านการจดัการอย่างยัง่ยนื (Sustainability Component – St) หมายถึง การ

จดัการสิง่แวดล้อม อาชีวอนามยัและความปลอดภัยในการท�ำงาน  และความรบัผิดชอบต่อสงัคม

	 2.4.2 ตวัชีว้ดัในการตรวจประเมิน

	 	 	 1) 	ตวัชีว้ดัในการตรวจประเมนิ แยกตามคณุลกัษณะเบือ้งต้นของห้องจดังานแสดงสนิค้า

และองค์ประกอบด้านการประเมนิ 4 ด้าน ดังน้ี

คุณลักษณะเบื้องต้นของห้องจัดงานแสดงสินค้า
ด้านการประเมิน

1. กายภาพ (P)

2. เทคโนโลยี (T)

3. บริการ (Sv)

4. การจัดการอย่างยั่งยืน (St)

รวม

36

6

15

6

63

38

6

15

6

65

ประเภทท่ี 1 ประเภทที ่2

ตารางที่ 2.2 จ�ำนวนตัวชี้วัดตามคุณลักษณะเบื้องต้นของห้องจัดงานแสดงสินค้าและองค์ประกอบ

ด้านการประเมิน
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ตัวชี้วัด / ประเภท ห้องจัดแสดงงานประเภทท่ี 1 ห้องจัดแสดงงานประเภทท่ี 2

จ�ำนวนตวัชีว้ดั

คะแนนเต็ม

เกณฑ์คะแนนที่

ผ่านมาตรฐาน

65 ตัวช้ีวัด

ร้อยละ 100 หรอื 273 คะแนน

ร้อยละ 90 หรอื 245.70 คะแนน

	 	 	 2) ตัวชี้วัดมีค่าน�้ำหนักคะแนนต่างกันเป็น 2 ระดับ คือ ตัวชี้วัดที่มีค่าน�้ำหนัก 

เท่ากับ 2 และตัวชี้วัดที่มีค่าน�้ำหนักเท่ากับ 1 ซึ่งค่าน�้ำหนักน้ีจะน�ำมาใช้เป็นตัวคูณค่าคะแนน 

ท่ีตรวจประเมนิได้ ตวัอย่างเช่น ข้อ P01 ห้องจดังานแสดงสินค้า มค่ีาน�ำ้หนกัเท่ากบั 2 ถ้าคะแนน 

การตรวจประเมนิได้ 2 คะแนน ให้น�ำ 2 คะแนน คณูค่าน�ำ้หนกั 2 จะได้คะแนนรวมของข้อ P01 เท่ากบั  

4 คะแนน

	 	 	 3) ตวัชีว้ดัทีม่ค่ีาน�ำ้หนกัเท่ากบั 2 สถานประกอบการต้องได้คะแนนการตรวจประเมนิ 

(เมือ่คณูค่าน�ำ้หนกัแล้ว) ไม่ต�ำ่กว่า  4 คะแนน ในกรณีทีต่�ำ่กว่า  4 คะแนน ผูต้รวจประเมนิจะแจ้ง

ให้สถานประกอบการด�ำเนนิการปรบัปรงุ แก้ไข ภายในระยะเวลา  30 วนั ทัง้น้ีสถานประกอบการ 

ต้องส่งเอกสารหลักฐานการด�ำเนนิการปรบัปรงุ แก้ไข หากเกนิก�ำหนด สถานประกอบการต้องไป 

ขอรับการประเมนิใหม่ในปีต่อไป

2.5 เกณฑ์การตรวจประเมนิ
	 การก�ำหนดเกณฑ์การผ่านการตรวจประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย  

(ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) แยกตามกลุ่มประเภทการประเมินและเกณฑ์การผ่าน 

มาตรฐาน ดงันี้

ตารางที่ 2.3 เกณฑ์การผ่านการตรวจประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภท 

สถานท่ีจดังานแสดงสนิค้า)

63 ตัวชีว้ดั

ร้อยละ 100 หรอื 261 คะแนน

ร้อยละ 90 หรือ 234.90 คะแนน
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2.6 คณะกรรมการมาตรฐานสถานทีจ่ดังานประเทศไทย (ประเภทสถานทีจ่ดังาน
แสดงสนิค้า) ประกอบด้วย

	 2.6.1 คณะกรรมการรับรองมาตรฐาน หมายถึง กรรมการที่มีหน้าที่ให้การรับรองผล 

การตรวจประเมินมาตรฐานสถานทีจ่ดังานประเทศไทย (ประเภทสถานทีจ่ดังานแสดงสนิค้า) ของผูต้รวจ

ประเมนิ และก�ำกบัการด�ำเนนิการให้มกีารรบัรองมาตรฐานตามนโยบายของ สสปน.ประกอบด้วย 	

	 1) ผูแ้ทนสมาคมส่งเสริมการประชุมนานาชาติ (ไทย)	 	 	 กรรมการ

	 2) ผูแ้ทนสมาคมโรงแรมไทย	 	 	 	 	 กรรมการ

	 3) ผูแ้ทนสมาคมการแสดงสนิค้า (ไทย)	 	 	 	 กรรมการ

	 4) ผูแ้ทนสมาคมไทยธุรกจิการท่องเทีย่ว	 	 	 	 กรรมการ

	 5) ผูแ้ทนสมาคมธุรกจิการท่องเทีย่วภายในประเทศ  		 	 กรรมการ

	 6) ผูแ้ทนจากโรงแรม การท่องเท่ียวและการจดัประชุม	 	 กรรมการ

	 7) ผูแ้ทนจากองค์กรภาครฐั	 	 	 	 	 กรรมการ

	 8) ผูแ้ทนจากส�ำนกังานส่งเสรมิการจดัประชุมและนทิรรศการ 	 กรรมการ และเลขานกุาร

   	 	   (องค์การมหาชน)

	 9) ผูแ้ทนจากสถาบนัการศกึษา	 	 	 กรรมการ และผูช่้วยเลขานกุาร 

	 2.6.2 ผูต้รวจประเมนิจากหน่วยงานรบัรองมาตรฐานระดบัสากล หมายถงึ ผูท้ีม่หีน้าที่

ด�ำเนนิการตรวจประเมนิมาตรฐานสถานทีจ่ดังานประเทศไทย (ประเภทสถานทีจ่ดังานแสดงสนิค้า) 

ตามท่ีได้รบัมอบหมายจาก สสปน. 

	 2.6.3 ทีป่รึกษา หมายถงึ ผูเ้ช่ียวชาญ ทีม่หีน้าท่ีให้ค�ำปรกึษา และแนะน�ำทางเทคนิคเกีย่วกบั 

การด�ำเนนิงานด้านมาตรฐานสถานทีจ่ดังานประเทศไทย (ประเภทสถานทีจ่ดังานแสดงสนิค้า) ประกอบด้วย 

	 1) ผูแ้ทนสมาคมส่งเสริมการประชุมนานาชาติ (ไทย)

	 2) ผูแ้ทนสมาคมโรงแรมไทย 

	 3) ผูแ้ทนสมาคมการแสดงสนิค้า (ไทย)   

	 4) ผูแ้ทนสมาคมไทยธุรกจิการท่องเทีย่ว 

	 5) ผูแ้ทนสมาคมธุรกจิการท่องเทีย่วภายในประเทศ 

	 6) ผูแ้ทนจากโรงแรม การท่องเท่ียวและการจดัประชุม

	 7) ผูแ้ทนจากองค์กรภาครฐั

	 8) ผูแ้ทนจากส�ำนกังานส่งเสรมิการจดัประชุมและนทิรรศการ (องค์การมหาชน)

	 9) ผูแ้ทนจากสถาบนัการศกึษา 
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2.7 ข้ันตอน และ กรอบเวลาการตรวจประเมนิ
	 ขัน้ตอน และกรอบเวลาการตรวจประเมนิ ก�ำหนดกรอบระยะเวลาการด�ำเนินการรอบเวลาละ 

1 ปี ดงันี้

ตารางท่ี 2.4 ข้ันตอน และกรอบเวลาการตรวจประเมนิ

ขั้นตอน กจิกรรม ช่วงเวลาด�ำเนินการ

การรับสมคัร

การตรวจ

ประเมิน

1.	 ส่งใบสมัครและรายงานการประเมินตนเอง  

เพือ่ขอเข้ารับการตรวจประเมนิ

2.	พิจารณาใบสมัคร และรายงานการประเมิน

ตนเอง เมื่อครบสมบูรณ์แล้วจะจัดล�ำดับการเข้า

ตรวจประเมนิ

3.	 แจ้งก�ำหนดการตรวจประเมนิให้ผูป้ระกอบการ/

หน่วยงานท่ีขอประเมนิรบัทราบ

1.	 ขัน้ตอนการเตรียมความพร้อม 

	 1.1)	จัดเตรียมสถานที่จัดงานแสดงสินค้า 

ทีข่อรบัการตรวจประเมินให้มคีวามพร้อม 

	 1.2)	 จัดสถานที่ส�ำหรับการประชุมของผู้ตรวจ

ประเมนิ ผูเ้ช่ียวชาญ และผูแ้ทนสถานประกอบการ

	 1.3)	จัดเตรียมการน�ำเสนอข้อมูล และตอบ 

ข้อซกัถามของผูต้รวจประเมนิ 

ช่วงเดอืน 

มกราคม – มนีาคม

อย่างน้อย 2 สปัดาห์

หลงัจากได้รับใบสมคัร

และรายงานการประเมนิ

ตนเอง

ก่อนการตรวจประเมนิ

อย่างน้อย 2 สปัดาห์

การตรวจประเมิน

จะด�ำเนนิการในช่วง 

เดอืนพฤษภาคม –

กนัยายน 
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กิจกรรมขั้นตอน ช่วงเวลาดำ�เนินการ

	 1.4)	จดัเตรยีมเอกสาร หลกัฐานการด�ำเนนิงาน

เช่น ใบจดทะเบียนธุรกิจ จดหมาย ประกาศ  

ค�ำสัง่ รปูภาพ แผนผงั แผนภูมิ ตารางท�ำงาน แบบ

ฟอร์ม แบบประเมนิความพงึพอใจ รายงาน ใบเสรจ็  

ใบสัง่ซ้ือ ฯลฯ เพือ่ใช้อ้างอิงการปฏิบติัตามตวัช้ีวดั

	 1.5)	จัดเตรียมบุคลากรที่จะน�ำเสนอและให้

ข้อมลู 

2. ขัน้ตอนการตรวจประเมนิ 

	 2.1)	ผูต้รวจประเมนิ ผูเ้ชีย่วชาญ และผูใ้ห้ข้อมลู

ของสถานประกอบการเข้าประชุมร่วมกนั

	 2.2)	ผูใ้ห้ข้อมูลของสถานประกอบการน�ำเสนอ

ข้อมลูเบือ้งต้น

	 2.3)	ผูต้รวจประเมนิ ท�ำการตรวจสอบเอกสาร

และซักถาม

	 2.4)	ผู ้ ให ้ข ้อมูลของสถานประกอบการ 

น�ำผูต้รวจประเมนิ และผูเ้ชีย่วชาญ เยีย่มชมสถานที่ 

จัดงานแสดงสินค้าที่ขอรับการตรวจประเมิน  

พร้อมจดัเจ้าหน้าท่ีในการอ�ำนวยความสะดวก 

	 2.5)	ผูต้รวจประเมนิ สรปุการตรวจเบือ้งต้น และ

ผูเ้ช่ียวชาญให้ค�ำปรกึษา
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กิจกรรมขั้นตอน ช่วงเวลาดำ�เนินการ

การประกาศผล

และมอบตรา

สัญลักษณ์

1.	คณะกรรมการรบัรองมาตรฐานพจิารณารบัรอง

ผลการตรวจประเมนิ

2.	ประกาศผลการตรวจประเมิน

3.	ส่งหนงัสอืเชญิผูป้ระกอบการ/หน่วยงานทีผ่่าน

การตรวจประเมนิเข้าร่วมพธีิมอบตราสญัลกัษณ์

4.	ร่วมกจิกรรมมอบตราสญัลกัษณ์

ตลุาคม

พฤศจกิายน

ธนัวาคม

(โดยจะแจ้งวนั เวลา 

และสถานทีจ่ดังาน 

ให้ทราบล่วงหน้า)
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ส่งใบสมัครและรายงานการประเมินตนเอง

แจ้งกำ�หนดการตรวจประเมิน

พิจารณาใบสมัคร 

รายงานการประเมินตนเอง และจัดล�ำดับ
รับสมัคร

ตรวจประเมิน

ผู้ตรวจประเมิน ที่ปรึกษา 

ลงพื้นที่ตรวจประเมิน

คณะกรรมการรับรองมาตรฐานพิจารณา

รับรองผลการตรวจประเมิน

ประกาศผลการตรวจประเมิน

ส่งหนังสือเชิญผู้ผ่านการตรวจประเมิน

เข้าร่วมพิธีมอบตราสัญลักษณ์

ร่วมกิจกรรมมอบตราสัญลักษณ์

ประกาศผล

และ

มอบตรา

สัญลักษณ์

ภาพที่ 2.6 กระบวนการตรวจประเมินและการมอบตราสัญลักษณ์มาตรฐานสถานที่จัดงาน

ประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า)

มกราคม - มนีาคม

ภายใน 2 สัปดาห์

ตุลาคม

พฤศจิกายน

พฤศจิกายน

ธันวาคม

พฤษภาคม – 

กันยายน

ก่อนตรวจฯ  

2 สัปดาห์
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บทที่3 ตวัชีว้ดัมาตรฐานสถานที่ 
จัดงานประเทศไทย 
(ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า)

	 ตัวชี้วัดมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) หรือ 

Thailand MICE Venue Standard (Category: Exhibition Venue) มอีงค์ประกอบ 4 ด้าน คอื

 	 	 1) ด้านกายภาพ (Physical Component – P) 

	 	 2) ด้านเทคโนโลยี (Technology Component – T) 

	 	 3) ด้านบริการ (Service Component – Sv) 

	 	 4) ด้านการจัดการอย่างยั่งยืน (Sustainability  Component – St) 

	 	 โดยแต่ละด้านประกอบด้วยรายการดังนี้
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3.1 ตัวชี้วัดด้านกายภาพ แสดงในตารางที่ 3.1
	 ตัวช้ีวัดมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า)  

ด้านกายภาพ มีรายละเอียดดังตารางที ่3.1

ตารางที่ 3.1 ตัวชี้วัดด้านกายภาพ 

 

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน

ด้านกายภาพ (หมวดห้องจัดงานแสดงสินค้า)

P01 ห้องจดังานแสดงสินค้า (ค่าน�ำ้หนัก 2) 

หมายถึง สภาพภายในห้องจดังานแสดงสนิค้า  

ท่ีอยูใ่นสภาพดี มคีวามโปร่ง โล่ง สะอาด 

ปราศจากฝุน่ละออง คราบสกปรก และกลิน่อัน 

ไม่พึงประสงค์ ประกอบด้วย

1. ไม่มสีิง่กีดขวางบนเพดานหรอืโครงสร้าง

หลงัคาในระยะความสงู 10 เมตร (ส�ำหรบั 

ห้องจัดงานแสดงสนิค้าประเภทที ่1) และ 5 เมตร 

(ส�ำหรบัห้องจัดงานแสดงสนิค้าประเภทท่ี 2)

2. ห้องจดังานแสดงสนิค้ามคีวามสะอาด 

ปราศจากฝุน่ละออง เศษขยะ คราบสกปรก  

ท้ังพ้ืน ผนงั และเพดาน

3. ปราศจากกลิน่อนัไม่พงึประสงค์

3 คะแนน หมายถึง มคีรบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

√ √
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 P02 จดุแขวนอปุกรณ์ (Hoisting and  

Rigging) (ค่าน�ำ้หนกั 2) หมายถงึ จดุท่ีติดต้ัง 

มาเพือ่ใช้ส�ำหรบัแขวนอุปกรณ์ประกอบ 

การจัดงานแสดงสนิค้า ประกอบด้วย

1. มีการแจ้งการรบัน�ำ้หนกัให้ผู้ใช้งานทราบ

2. มีแผนผงัแสดงต�ำแหน่งจดุแขวนอุปกรณ์

3. มีเอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษา 

ประจ�ำปี

P03 ทางเดนิเหนอืศีรษะ (ค่าน�ำ้หนัก 2)  

หมายถึง โครงสร้างของช่องทางเดินทีติ่ดต้ังอยู่

เหนอืศรีษะ (Cat Walk) ภายในห้องจดังาน

แสดงสินค้า ส�ำหรับให้เจ้าหน้าท่ีเดินเพือ่ติดต้ัง

อปุกรณ์ ดูแลรกัษา และการซ่อมบ�ำรงุอปุกรณ์ 

ประกอบด้วย

1. ช่องทางเดินมขีนาดความกว้างไม่ต�ำ่กว่า 80 ซม.

2. มีราวกัน้กนัตกตลอดทางเดิน

3. มีข้อก�ำหนดการใช้งานท่ีเน้น 

เร่ืองความปลอดภยั

4. มแีผนผงัแสดงต�ำแหน่งของทางเดินเหนอืศีรษะ

5. มีเอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษา 

ประจ�ำปี

3 คะแนน หมายถึง มคีรบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน

√
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 P04 ระบบไฟฟ้าภายในห้องจดังานแสดง

สินค้า (ค่าน�ำ้หนกั 2) หมายถงึ ระบบจ่าย

กระแสไฟฟ้า อย่างน้อย 0.2 แอมแปร์ (A) 

ต่อตารางเมตร รวมถงึวัสดุ อุปกรณ์ การควบคมุ

ระบบไฟฟ้า ภายในห้องจัดงานแสดงสินค้า  

จดัเตรยีมไว้เพือ่ให้ผู้จดังานสามารถเช่ือมต่อ 

เพือ่ใช้ส�ำหรับการจดัแสดงงาน ประกอบด้วย

1. มีห้องควบคุมระบบไฟฟ้า

2. มีแผนผงัแสดงต�ำแหน่งของจดุบรกิารไฟฟ้า

3. มีเจ้าหน้าทีป่ระจ�ำเพือ่ดูแลและให้บรกิาร

ตลอดระยะเวลาของการจดังาน

4. มีเอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษา 

ประจ�ำปี

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



28 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 P05 ระบบแสงสว่างภายในห้องจดังานแสดง

สินค้า (ค่าน�ำ้หนกั 2) หมายถงึ ระบบให้แสงสว่าง

ภายในห้องจดังานแสดงสนิค้า รวมถงึวัสดุ อุปกรณ์

ท่ีได้มาตรฐาน มกีารควบคมุ และค่าความเข้มของ 

แสงสว่าง ประกอบด้วย

1. มีแสงสว่างในห้องจดังานแสดงสนิค้าไม่น้อยกว่า 

200 Lux เมือ่วัดทีร่ะยะสงูจากพืน้ 1 เมตร

2. มีระบบควบคุมทีส่ามารถเลอืกเปิดแสงสว่าง 

ได้ตามความต้องการ

3. มีวสัดอุปุกรณ์ไฟฟ้าท่ีได้มาตรฐาน มอก.

4. มีผงัแสดงต�ำแหน่งหลอดไฟแสงสว่างและสวทิช์

5. มีเอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษา 

ประจ�ำปี

P06 ระบบน�ำ้ภายในห้องจัดงานแสดงสินค้า 

(ค่าน�ำ้หนกั 2) หมายถงึ มหีรอืสามารถจัดให้มี

จดุจ่ายน�ำ้สะอาดเพือ่การจดัแสดงงาน และระบบ

การระบายน�ำ้เสียออกจากห้องจดังานแสดงสนิค้า  

ประกอบด้วย 

1. มีจุดจ่ายน�ำ้สะอาดส�ำหรบัการใช้จดังาน 

แสดงสินค้า อย่างน้อย 1 จุด

2. มีจุดระบายน�ำ้เสยีออกจากห้องจัดงาน 

อย่างน้อย 1 จดุ

3. มีเอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษา 

ประจ�ำปี

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง มเีฉพาะ

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถึง ขาดรายการ

ที ่1 หรอื 2

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 29

 P07 ระบบปรบัอากาศภายในห้องจดังาน 

แสดงสนิค้า (ค่าน�ำ้หนัก 2) หมายถงึ ภายใน 

ห้องจัดงานแสดงสนิค้า มีระบบปรบัอากาศ 

ท่ีสามารถท�ำความเยน็ได้เพยีงพอต่อจ�ำนวน 

ผู้ร่วมงาน ประกอบด้วย

1. ก�ำลงัของเครือ่งปรับอากาศเพยีงพอต่อขนาด

ของห้องและจ�ำนวนคนเต็มความจขุองห้อง

2. ระบบปรบัอากาศสามารถปรบัระดบัอณุหภูมไิด้

3. มกีารแยกควบคุมเครือ่งปรบัอากาศแต่ละจดุได้

ในกรณทีีม่เีคร่ืองปรบัอากาศมากกว่า 1 ตัว 

4. มรีะบบเตมิอากาศบริสทุธ์ิ (Make up fresh air) 

เข้าภายในห้องจดัแสดงงาน 

5. ต�ำแหน่งตดิตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ (คอยล์ร้อน) 

ไม่ก่อความร�ำคาญและกระทบสิง่แวดล้อมในอาคาร

6. มีเอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษา 

ประจ�ำปี

P08 ระบบระบายอากาศ (ค่าน�ำ้หนัก 2)  

หมายถึง มกีารระบายอากาศภายในห้อง 

จดังานแสดงสนิค้า ประกอบด้วย

1. ระบบระบายอากาศสามารถระบายอากาศได้

มากกว่า 2 ลกูบาศก์เมตรต่อช่ัวโมงต่อตารางเมตร

2. การท�ำงานของระบบระบายอากาศไม่ก่อให้เกดิ 

ความเดือนร้อนต่อชุมชนใกล้เคียง

3. มีเอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษา 

ประจ�ำปี

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



30 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 P09 ป้ายภายในห้องจดังานแสดงสินค้า  

(ค่าน�ำ้หนกั 2) หมายถงึ อุปกรณ์ทีอ่อกแบบมา

เพ่ือส่ือความหมายในการบอกช่ือห้อง บอกทิศทาง 

และป้ายฉกุเฉนิ โดยป้ายมลีกัษณะ ประกอบด้วย

1. วัสดทุีม่คีวามคงทน 

2. มีลักษณะการตดิตัง้แบบถาวร 

3. ติดตัง้ในจุดทีเ่หน็ได้ชดัเจน เป็นระเบยีบ

4. ใช้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศก�ำกบัไว้ 

อย่างน้อย 1 ภาษา และ/หรอื ใช้สญัลกัษณ์ทีเ่ป็นสากล

หมายเหต ุวสัดทุีม่คีวามคงทน หมายถงึ โลหะ 

พลาสติก ไม้ เป็นต้น

P10 อปุกรณ์ความปลอดภยั (ค่าน�ำ้หนัก 2) 

หมายถึง มกีารตดิตัง้ หรอื มอุีปกรณ์ทีเ่ก่ียวข้องกับ

การให้ความปลอดภยัทีเ่พยีงพอ ครอบคลมุ 

ในห้องจดังานแสดงสนิค้า และมสีภาพพร้อมใช้งาน 

ประกอบด้วย

1. กล้องวงจรปิด และมีห้องควบคุมกล้องวงจรปิด

พร้อมเจ้าหน้าทีด่แูลตลอดระยะเวลาการจัดแสดงงาน

2. อุปกรณ์ตรวจจบัควนั หรอืความร้อน

3. หัวฉีดน�ำ้ดับเพลงิ (Fire Sprinkler)

4. ถังดบัเพลิง หรอืสายฉดีน�ำ้ดับเพลงิอยูใ่นบรเิวณ

ท่ีสะดวกต่อการใช้งาน

5. ปุ่มเปิดสญัญาณเตอืนภัยท่ีเหน็ชัดเจน 

6. มเีอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษาประจ�ำปี

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 31

 P11 ประตหูนไีฟภายในห้องจดังานแสดงสินค้า 

(ค่าน�ำ้หนกั 2) หมายถึง ช่องทางส�ำหรับอพยพ

ผู้คนออกจากห้องจดังานแสดงสนิค้า กรณีเกิดเหตุ

ฉกุเฉิน ประกอบด้วย

1. มีขนาดความกว้างและสงูเป็นไปตามท่ีกฎหมาย

ก�ำหนดในปีทีก่่อสร้าง

2. เป็นบานผลกัออกสูภ่ายนอก และมีอุปกรณ์

บงัคบัให้ประตปิูดได้เอง

3. สามารถเปิดออกได้โดยสะดวกตลอดเวลา

4. มีป้ายก�ำกับ

5. ไม่มธีรณปีระตหูรอืขอบกัน้

6. มเีอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษาประจ�ำปี

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน

ด้านกายภาพ (หมวดพื้นที่สนับสนุน)

 P12 การเข้าถงึ (ค่าน�ำ้หนัก 1) หมายถงึ  

สถานท่ีจดังานแสดงสนิค้าต้ังอยูใ่นท�ำเลทีเ่ข้าถงึ

ง่าย สะดวก มีเส้นทางการจราจร รวมถงึระบบ

ขนส่งสาธารณะรองรบั ประกอบด้วย

1. มีถนนตดัผ่านและเชือ่มไปยงัชุมชนโดยรอบ

2. มีช่องทางเข้าออกมากกว่า 1 ช่องทาง

3. มีระบบขนส่งสาธารณะท้ังแบบประจ�ำและ 

ไม่ประจ�ำทางเข้าถงึ

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง มเีฉพาะ 

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถึง ขาดรายการ 

ที ่1 หรอื 2

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



32 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 P13 ท่ีจอดรถผูร่้วมงาน (ค่าน�ำ้หนัก 1) หมายถงึ 

พ้ืนทีท่ีจ่ดัไว้เพือ่ให้บรกิารจอดรถส�ำหรับ 

ผู้เข้าร่วมงาน ประกอบด้วย

1. มีทีจ่อดทีแ่ยกประเภทรถ 

2. มีทีจ่อดรถส�ำหรบัคนพิการ ทุพพลภาพ  

และคนชรา 

3. มีป้ายและสญัลักษณ์จราจรรวมท้ังป้าย 

เพ่ือความปลอดภัยอย่างชัดเจน

4. มีการตดิต้ังกล้องวงจรปิดหรือเจ้าหน้าทีร่กัษา

ความปลอดภยัในบรเิวณสถานท่ีจอดรถ

5. กรณไีม่มพ้ืีนทีจ่อดรถ หรอืพ้ืนทีไ่ม่เพียงพอ  

ต้องสามารถหาพ้ืนทีอ่ืน่รองรบัได้ และต้องค�ำนงึถงึ

ความปลอดภยั

P14 จดุจอดรถรบั-ส่งผูร่้วมงาน (ค่าน�ำ้หนัก 1)

หมายถึง จดุจอดรถชัว่คราว ส�ำหรบัรบัส่งผูม้า 

ชมงาน ประกอบด้วย

1. อยูใ่กล้ทีจั่ดงาน แต่ในกรณีทีจ่ดุจอดรถรบัส่ง 

อยูไ่กล มรีถรับส่งผูร่้วมงาน

2. มีหลังคาปกคลมุ

3. มีป้ายบอกจุดจอดรถรับส่งผูเ้ข้างานชัดเจน

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ มเีฉพาะ

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถงึ ขาดรายการ

ท่ี 1 หรอื 2

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 33

 

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน

P15 ท่ีจอดรถขนส่งสินค้า (ค่าน�ำ้หนัก 2)

หมายถึง สถานทีส่�ำหรบัให้รถขนส่งสนิค้าจอด 

โดยมกีารจดัการอย่างเป็นสดัส่วน ประกอบด้วย

1. มีระบบการจดัล�ำดบัและการประสานงาน 

เพ่ือให้รถเข้าส่งสนิค้า

2. มีระบบอ�ำนวยความสะดวกและปลอดภัย 

ในการรบัส่งสนิค้า

3. มีเจ้าหน้าทีอ่�ำนวยความสะดวก

P16 พืน้ทีข่นถ่ายสนิค้า (ค่าน�ำ้หนัก 2)

หมายถึง บรเิวณส�ำหรบัให้รถขนส่งสนิค้าจอดเพือ่

การขนถ่ายสนิค้าเข้าสูห้่องจดังานแสดงสนิค้า  

(ในกรณทีีห้่องจดัแสดงงานอยูใ่นช้ันทีไ่ม่มทีีจ่อดรถ

ขนส่งสนิค้า ต้องมลีฟิต์ขนส่งสนิค้า) ประกอบด้วย

ประเภท 1

1. มีประตขูนถ่ายสนิค้าทีมี่ขนาด 5x5 เมตร  

อย่างน้อย 1 ประตูต่อ 1 ห้องจดังานแสดงสนิค้า

2. ในกรณทีีห้่องจดังานแสดงสนิค้าสามารถแบ่งได้ 

ต้องมีประตตูามจ�ำนวนห้องท่ีแบ่งได้

3. มีระบบแสงสว่าง

4. มีอากาศถ่ายเทได้สะดวก

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ มเีฉพาะ

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถงึ ขาดรายการ

ที ่1 หรอื 2

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ มเีฉพาะ

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถงึ ขาดรายการ

ที ่1 หรอื 2

√ √

√



34 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 ประเภท 2

1. มีประตขูนถ่ายสนิค้าอย่างน้อย 1 ประตู 

ต่อ 1 ห้องจดังานแสดงสินค้า

2. ในกรณทีีห้่องจดังานแสดงสนิค้าสามารถ 

แบ่งได้ ต้องมีประตคูรบตามจ�ำนวนห้องท่ีแบ่งได้

3. มีระบบแสงสว่าง

4. มีอากาศถ่ายเทได้สะดวก

P17 จดุตดิตัง้ป้ายประชาสัมพันธ์ 

งานนอกอาคาร (ค่าน�ำ้หนัก 1) หมายถงึ  

มีโครงสร้างส�ำหรบัตดิตัง้ป้ายประชาสมัพนัธ์ 

งานด้านนอกอาคารจดัแสดงสินค้า ประกอบด้วย

1. อยูใ่นบรเิวณทีเ่หน็ได้ชดัเจนท้ังในเวลา 

กลางวนัและกลางคนื

2. มีความมัน่คงแขง็แรง 

3. อยูใ่นสภาพพร้อมใช้งาน

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง มเีฉพาะ

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถึง ขาดรายการที่ 

1 หรือ 2

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

√

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 35

 P18 ระบบไฟฟ้าและแสงสว่างภายในพ้ืนที่

สนบัสนนุ (ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ ระบบจ่าย

กระแสไฟฟ้า วัสด ุอปุกรณ์ท่ีได้มาตรฐาน  

การควบคมุระบบไฟฟ้าการให้แสงสว่างภายใน

สถานท่ีจดังานแสดงสินค้า เช่น พืน้ทีเ่อนกประสงค์ 

บรเิวณห้องต่างๆ ประกอบด้วย

1. มีการตดิต้ังโคมไฟแสงสว่าง

2. มีวสัดอุปุกรณ์ไฟฟ้าท่ีได้มาตรฐาน

3. มีห้องควบคมุระบบไฟฟ้า

4. มีแผนผงังานระบบไฟฟ้า 

5. มีเอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษา 

ประจ�ำปี

P19 เครือ่งก�ำเนดิไฟฟ้าส�ำรอง (ค่าน�ำ้หนัก 1)

หมายถึง มอีปุกรณ์ส�ำหรับผลติไฟฟ้าส�ำรอง  

(Generator) ได้เมือ่เกดิกรณีไฟดับ ประกอบด้วย

1. สามารถท�ำงานได้ทันทีท่ีกระแสฟ้าดับ  

(ไม่เกนิ 20 วินาท)ี

2. สามารถผลติไฟฟ้าส�ำรองต่อเนือ่งไม่น้อยกว่า  

2 ชัว่โมง 

3. มีเอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษา 

ประจ�ำปี

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



36 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 P20 ระบบน�ำ้ และสขุาภบิาลภายในพ้ืนที่

สนับสนนุ (ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ มรีะบบ 

การจ่ายน�ำ้ดไีปยงัจดุต่างๆ เพือ่การจดัแสดงงาน 

และภายในพืน้ทีส่นบัสนนุ อย่างเพยีงพอและ 

เหมาะสม พร้อมทัง้มรีะบบสขุาภิบาลน�ำ้ 

ท่ีมีมาตรฐาน ประกอบด้วย

1. มีท่อจ่ายน�ำ้ดสี�ำหรบัการใช้ในพืน้ทีส่นบัสนนุ

2. มีจุดจ่ายน�ำ้และจดุระบายน�ำ้ทีแ่ยกจากห้องน�ำ้

3. มีเอกสารการตรวจสอบระบบสขุาภิบาล 

ประจ�ำปี

P21 ระบบส�ำรองน�ำ้ใช้ (ค่าน�ำ้หนัก 1) หมายถงึ 

สถานท่ีจดัแสดงสินค้ามทีีเ่กบ็น�ำ้ส�ำรอง กรณีท่ี 

น�ำ้ประปาไม่ไหล ประกอบด้วย

ประเภท 1

1. ท่ีเกบ็น�ำ้ส�ำรองถกูสขุลกัษณะ

2. มีน�ำ้ส�ำรองไว้ใช้ อย่างน้อย 100 ลกูบาศก์เมตร 

3. มีเอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษา 

ประจ�ำปี

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ มเีฉพาะ

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถงึ ขาดรายการ 

ที ่1 หรอื 2

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ มเีฉพาะ

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถงึ ขาดรายการ 

ที ่1 หรอื 2

√ √

√

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 37

 ประเภท 2

1. ท่ีเกบ็น�ำ้ส�ำรองถกูสขุลกัษณะ

2. มีน�ำ้ส�ำรองไว้ใช้ อย่างน้อย 20 ลกูบาศก์เมตร

3. มีเอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษา 

ประจ�ำปี

P22 บริเวณต้อนรบั และลงทะเบยีน  

(ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ มบีริเวณทีจ่ดัเตรยีมไว้

โดยเฉพาะเพือ่การต้อนรบัและลงทะเบียน 

ผู้ร่วมงาน ประกอบด้วย

1. มีพ้ืนท่ีลงทะเบยีนอย่างเป็นสดัส่วนอยูด้่านหน้า

ทางเข้าห้องจัดงานแสดงสนิค้า 

2. มีไฟส่องสว่าง 

3. มีเต้ารบัไฟฟ้า อย่างน้อย 3 จุด

4. มีจดุส�ำหรับตดิตัง้ป้ายประชาสัมพนัธ์

5. มีบรกิารกระจายเสยีงประชาสมัพันธ์

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง มเีฉพาะ

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถึง ขาดรายการ

ที ่1 หรอื 2

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง มเีฉพาะ

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถึง ขาดรายการ

ที ่1 หรอื 2

√

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



38 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน

P23 ห้องส�ำหรบัผูจ้ดังาน (ค่าน�ำ้หนัก 2)

หมายถึง ห้องทีม่ลีกัษณะเป็นห้องถาวร ท่ีจัดไว้ให้

เป็นห้องส�ำหรับผูจ้ดังาน ประกอบด้วย

1. มีการออกแบบตกแต่งเพือ่เหมาะแก่การเป็น

ห้องส�ำหรบัผูจั้ดงาน  

2. มคีวามสะอาด ปลอดภัย และอยูใ่กล้ห้องจัดงาน

แสดงสินค้า 

3. มเีครือ่งปรบัอากาศ ไฟส่องสว่าง และเต้ารบัไฟฟ้า

4. มีโต๊ะเก้าอ้ีเพยีงพอ

5. สามารถจดัหาอปุกรณ์ส�ำนกังานไว้บรกิารตามที่

ลูกค้าต้องการ

6. มีบริการ WIFI

หมายเหต ุไม่สามารถใช้ห้องพกัทดแทนได้

P24 ห้องประชมุ (ค่าน�ำ้หนัก 1) หมายถงึ 

ห้องท่ีมีลกัษณะเป็นห้องถาวร ท่ีจัดไว้ 

เพ่ือการประชุม ประกอบด้วย 

1. มีการออกแบบตกแต่งเพือ่เหมาะแก่ 

การจัดประชมุกลุม่ย่อย 

2. มีความสะอาด ปลอดภยั 

3. มีโต๊ะเก้าอ้ี เพยีงพอต่อจ�ำนวนผูเ้ข้าประชุม

4. มีระบบปรบัอากาศ ไฟส่องสว่าง และเต้ารบั

ไฟฟ้า พร้อมใช้งาน 

หมายเหต ุไม่สามารถใช้ห้องพกัทดแทนได้

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

√ √



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 39

 P25 ห้องรบัรอง VIP (ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ 

ห้องท่ีมลีกัษณะเป็นห้องถาวร เพ่ือใช้เป็น 

ห้องรับรอง ภายในอาคารจดังานแสดงสนิค้า  

ประกอบด้วย

1. มีการออกแบบตกแต่งเพือ่เหมาะแก่การเป็น

ห้องรับรอง มีอปุกรณ์ทีพ่ร้อมใช้งาน 

2. มีระบบปรบัอากาศ ไฟฟ้าส่องสว่าง และ 

เต้ารับไฟฟ้า

3. มีความสะอาด ปลอดภัย

4. มีห้องน�ำ้ส่วนตวั

หมายเหต ุไม่สามารถใช้ห้องพกัทดแทนได้

P26 ห้องสือ่มวลชน (ค่าน�ำ้หนัก 1) หมายถงึ 

มีห้องส�ำหรบัการท�ำงานของสือ่มวลชนภายใน

อาคารจดัแสดงสินค้า ประกอบด้วย

ประเภท 1

1. มีความเป็นสัดส่วน

2. ตกแต่งอย่างดแีละสะอาด

3. มีเครือ่งปรับอากาศ ไฟฟ้าส่องสว่าง และ 

เต้ารับไฟฟ้า

4. มีโต๊ะเก้าอ้ีทีเ่พยีงพอ

5. มีอปุกรณ์ส�ำนกังานไว้บรกิาร

6. มีบรกิาร WIFI

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

√

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



40 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 ประเภท 2

1. มีความเป็นสัดส่วนหรือ มพีืน้ท่ีส�ำหรบั

ส่ือมวลชน

2. ตกแต่งอย่างดแีละสะอาด

3. มีเครือ่งปรับอากาศ ไฟฟ้าส่องสว่าง และ

เต้ารับไฟฟ้า

4. มีโต๊ะเก้าอ้ีทีเ่พยีงพอ

5. มีอปุกรณ์ส�ำนกังานไว้บรกิาร

6. มีบริการ WIFI

P27 ห้องประกอบพธิทีางศาสนา (ค่าน�ำ้หนัก 1)

หมายถึง ห้องทีใ่ช้ประกอบพธีิประจ�ำวัน 

ทางศาสนา ประกอบด้วย

1. เป็นห้องท่ีเป็นสดัส่วน หรอืพ้ืนท่ีทีก่ัน้ไว้ 

เพ่ือการประกอบพธิทีางศาสนา

2. มีเฟอร์นเิจอร์ และเครือ่งประกอบพธีิ 

ทางศาสนา

3. มีไฟฟ้าแสงสว่าง

4. มีความสะอาดและตกแต่งอย่างดี

หมายเหต ุสามารถใช้ห้องพกัทดแทนได้

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 41

 P28 ห้องปฐมพยาบาล (ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ 

ห้องท่ีจดัไว้เป็นการเฉพาะเพือ่ใช้ในการปฐมพยาบาล

เบือ้งต้น ในระหว่างการจดังานได้แก่ ช่วงเวลาการ

ตดิต้ังงาน การแสดงงาน และการรือ้ถอน ประกอบด้วย

ประเภท 1

1. มีห้องเฉพาะทีแ่ยกเป็นสดัส่วน หรอืกัน้พ้ืนท่ี 

เป็นสัดส่วนอย่างมดิชดิ

2. มีอปุกรณ์ เวชภณัฑ์ ทีพ่ร้อมใช้ในการ

ปฐมพยาบาล

3. มีเจ้าหน้าทีพ่ยาบาล หรอื ผูผ่้านการอบรม 

ด้านการปฐมพยาบาล ประจ�ำอยูใ่นระหว่าง 

การจัดงาน

4. สามารถจดัหารถพยาบาลหรอืรถฉุกเฉนิ 

พร้อมเจ้าหน้าท่ีประจ�ำไว้ให้บริการ

ประเภท 2

1. มีความเป็นสัดส่วน หรือ มพีืน้ท่ีเพือ่ใช้ในการ

ปฐมพยาบาลเบือ้งต้น

2. มีอปุกรณ์ เวชภณัฑ์ ทีพ่ร้อมใช้ในการ

ปฐมพยาบาล

3. มีเจ้าหน้าทีพ่ยาบาล หรอื ผูผ่้านการอบรมด้าน

การปฐมพยาบาล ประจ�ำอยูใ่นระหว่างการจดังาน

4. สามารถจดัหารถพยาบาลหรอืรถฉุกเฉนิพร้อม

เจ้าหน้าทีป่ระจ�ำไว้ให้บรกิาร

หมายเหต ุสามารถใช้ห้องพกัทดแทนได้

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√

√

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



42 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 P29 ศนูย์บรกิารธุรกจิ  (ค่าน�ำ้หนัก 1) หมายถงึ 

สถานท่ีทีจ่ดัไว้เพือ่ให้บรกิารแก่ผูจ้ดัแสดงสนิค้า 

และผู้ร่วมงาน การพมิพ์เอกสาร รบัส่งโทรสาร 

ถ่ายเอกสาร ติดต่อสือ่สาร บรกิารรบัแจ้งของหาย 

เป็นต้น ประกอบด้วย

1. มีบริเวณส�ำหรบัให้บรกิารท่ีเป็นสดัส่วน

2. ตกแต่งอย่างดแีละสะอาด

3. มีอปุกรณ์ส�ำนกังานไว้บรกิารตามทีล่กูค้า

ต้องการ

4. มีเครือ่งปรับอากาศ ระบบระบายอากาศ 

ไฟฟ้าส่องสว่าง และเต้ารับไฟฟ้า

5. มีโต๊ะเก้าอ้ีนัง่ทีม่สีภาพดี

6. มีบริการ WIFI

P30 ห้องน�ำ้ (ค่าน�ำ้หนกั 2) หมายถงึ ห้องส�ำหรบั

ถ่ายอจุจาระและปัสสาวะ ประกอบด้วย

1. ห้องน�ำ้ต้องอยูไ่ม่ไกลจากห้องจดังานแสดงสนิค้า

2. สภาพห้องน�ำ้ต้องถกูสขุลกัษณะ คอื สะอาด 

แห้ง ไม่มกีล่ินเหมน็

3. มีระบบระบายอากาศ

4. มีระบบระบายและบ�ำบดัของเสยีทีไ่ด้มาตรฐาน

5. มีกระดาษช�ำระ และสบูเ่หลวล้างมอื

6. มีบนัทกึการท�ำความสะอาดและตรวจสอบ

อปุกรณ์

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 43

 P31 ห้องน�ำ้ส�ำหรบัคนพิการหรอืทุพพลภาพ

และคนชรา (ค่าน�ำ้หนกั 2) หมายถงึ  

ห้องส�ำหรบั 

ถ่ายอจุจาระและปัสสาวะส�ำหรบัคนพกิาร 

โดยเฉพาะ ประกอบด้วย

1. ห้องน�ำ้ต้องอยูไ่ม่ไกลจากห้องจดังาน 

แสดงสินค้า

2. มีราวจบัข้างโถส้วมและอ่างล้างมือ

3. มีปุม่เปิดสัญญาณฉกุเฉนิ

4. สภาพห้องน�ำ้ต้องถกูสขุลกัษณะ คอื สะอาด 

แห้ง ไม่มกีล่ินเหมน็

5. มีระบบระบายอากาศ

6. มีกระดาษช�ำระ และสบูเ่หลวล้างมอื

7. มีบนัทกึการท�ำความสะอาดและตรวจสอบ

อปุกรณ์

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



44 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 P32 ส่ิงอ�ำนวยความสะดวกในอาคารส�ำหรบั 

คนพกิารหรอืทพุพลภาพและคนชรา (ค่าน�ำ้หนัก 1)

หมายถึง มกีารก่อสร้างหรอืติดต้ังอุปกรณ์ 

เพ่ืออ�ำนวยความสะดวกให้แก่คนพกิารหรอื

ทุพพลภาพและคนชรา คนชรา ทีส่ามารถเข้าถึง

สถานท่ีจดังานแสดงสนิค้าได้ด้วยตนเอง 

ซึง่ประกอบด้วยรายการดังน้ี

1. มทีางลาด หรอื ลฟิท์โดยสาร หรอื ลฟิท์ราวบนัได 

(Platform lift) คนพิการหรอืทพุพลภาพ และ 

คนชราสามารถเข้าถงึห้องแสดงสนิค้า 

ได้ด้วยตนเอง

2. มีราวจบัทางเดนิ

3. มี หรอื สามารถจดัหารถเขน็ Wheel chair  

ให้ใช้ได้ตามต้องการ

4. มีป้ายสญัลกัษณ์แสดงสิง่อ�ำนวยความสะดวก

ส�ำหรับคนพกิารหรอืทพุพลภาพ และคนชรา 

ท่ีชัดเจน

5. มีทีจ่อดรถเฉพาะ                                    

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 45

 P33 อปุกรณ์ความปลอดภัยในพ้ืนทีส่นับสนุน 

(ค่าน�ำ้หนกั 2) หมายถึง มกีารติดต้ัง หรอื  

มีอปุกรณ์ทีเ่ก่ียวข้องกับการให้ความปลอดภัย 

ท่ีเพียงพอ ครอบคลมุในพ้ืนทีส่นบัสนุน และ 

มีสภาพพร้อมใช้งาน ประกอบด้วย

1. กล้องวงจรปิด และมีห้องควบคุมกล้องวงจรปิด

พร้อมเจ้าหน้าท่ีดแูลตลอดระยะเวลาการจดั 

แสดงงาน

2. อุปกรณ์ตรวจจบัควนั หรอืความร้อน

3. หัวฉดีน�ำ้ดับเพลงิ (Fire Sprinkler)

4. ถงัดบัเพลิง หรอืสายฉดีน�ำ้ดับเพลงิอยูใ่นบรเิวณ

ท่ีสะดวกต่อการใช้งาน

5. ปุ่มเปิดสญัญาณเตอืนภัยท่ีเหน็ชัดเจน 

6. มเีอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษาประจ�ำปี

P34 ประตหูนไีฟภายในพืน้ทีส่นบัสนนุ  

(ค่าน�ำ้หนกั 2) หมายถงึ ช่องทางส�ำหรบัอพยพผู้คน

ออกจากอาคาร กรณเีกิดเหตุฉกุเฉนิ ประกอบด้วย

1. มีขนาดความกว้างและสงูเป็นไปตามท่ีก�ำหนด

ตามกฎหมายก�ำหนดในปีท่ีก่อสร้าง

2. เป็นบานผลกัออกสูภ่ายนอก และมีอุปกรณ์

บงัคบัให้ประตปิูดได้เอง

3. สามารถเปิดออกได้โดยสะดวกตลอดเวลา

4. มีป้ายก�ำกับ

5. ไม่มธีรณปีระตหูรอืขอบกัน้

6. มีเอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษาประจ�ำปี

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



46 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 P35 พืน้ทีเ่อนกประสงค์ (ค่าน�ำ้หนัก 1) หมายถงึ 

พ้ืนทีโ่ล่งหน้าห้องจดังานแสดงสนิค้าท่ีอยูใ่นอาคาร 

จดัไว้เพือ่ให้บรกิารแก่ผูจ้ดังานในการจัดกจิกรรม 

ประกอบด้วย 

1. มีพืน้ทีท่ีมี่ความสะอาดและเป็นระเบยีบ

เรยีบร้อย

2. มีไฟแสงสว่าง

3. มีเต้ารบัไฟฟ้า อย่างน้อย 3 จุด

4. มีระบบปรบัอากาศ หรอืการถ่ายเทอากาศท่ีดี

P36 พืน้ทีบ่รกิารจ�ำหน่ายอาหาร (ค่าน�ำ้หนัก 1)

หมายถึง พืน้ทีท่ี่สถานทีจั่ดแสดงสนิค้าจดัไว้ 

เพ่ือบรกิารจ�ำหน่ายอาหารในระหว่าง 

การแสดงงาน  ประกอบด้วย 

1. มีความเป็นสัดส่วน 

2. ตกแต่งอย่างดแีละสะอาด

3. มีการถ่ายเทอากาศท่ีดี 

4. มีไฟฟ้าส่องสว่าง 

5. มีโต๊ะเก้าอ้ีนัง่ทีม่สีภาพดแีละเพยีงพอ

6. มีอปุกรณ์ส�ำหรบัรบัประทานอาหารท่ีอยูใ่น

สภาพดแีละสะอาด

7. จ�ำหน่ายอาหารทีถ่กูสุขลกัษณะ มคีวามหลากหลาย

และเพียงพอต่อจ�ำนวนผูเ้ข้าชมงาน

8. มีบริการจ�ำหน่ายอาหารในช่วงเวลาการติดต้ัง

และช่วงเวลาการรือ้ถอน

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 47

 P37 พืน้ทีส่บูบุหรี ่(ค่าน�ำ้หนัก 1) หมายถงึ พืน้ที่

ทีจ่ดัไว้เพือ่เป็นเขตสบูบหุรีโ่ดยเฉพาะ ประกอบด้วย

1. ไม่อยูใ่นบริเวณทางเข้า – ออกของสถานที ่และ

บรเิวณทีก่่อให้เกดิความเดือดร้อนร�ำคาญแก่ 

ผู้ไม่สูบบหุรี่

2. ต้องตดิป้ายทีแ่สดงให้ทราบว่าเป็นพืน้ท่ีท่ีจดัไว้

ส�ำหรับการสบูบุหรี่ 

3. มีการจดัเกบ็และท�ำความสะอาดทกุวันท่ีมี 

การใช้งาน

P38 พืน้ทีส่�ำหรบัเดก็ (ค่าน�ำ้หนัก 1) หมายถงึ 

สถานประกอบการสามารถจัดให้มพีืน้ท่ี เจ้าหน้าที่

ดแูล และอปุกรณ์ส�ำหรบัท�ำกจิกรรมส�ำหรบัเด็ก 

ด้านนอกห้องจัดงานแสดงสินค้า ประกอบด้วย

1. มีพืน้ทีส่�ำหรบัให้เด็กท�ำกจิกรรมได้อย่างเป็น

สัดส่วน

2. มีเจ้าหน้าทีด่แูลให้บรกิารอย่างเพยีงพอและ

เหมาะสม

3. มีอปุกรณ์/เครือ่งเล่นส�ำหรบัเด็กทีเ่พียงพอและ

ปลอดภัย

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง มเีฉพาะ 

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถึง ขาดรายการ 

ที ่1 หรอื 2

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



48 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

3.2 ตัวชีว้ดัด้านเทคโนโลย ีแสดงในตารางที ่3.2 
	 ตัวชี้วัดมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า)  

ด้านเทคโนโลย ีมีรายละเอยีดดังตารางที ่3.2 

ตารางท่ี 3.2 รายละเอยีดตวัช้ีวัดด้านเทคโนโลยี 

ด้านเทคโนโลยี (Technology)

 

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน

T01 เวบ็ไซต์ของสถานทีจ่ดังานแสดงสินค้า 

(ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ สถานทีจ่ดังานแสดง

สินค้ามีการจดัท�ำเวบ็ไซต์ท่ีเป็นทางการของตนเอง

เพ่ือเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ ให้ข้อมลูของสถานท่ี 

และเป็นช่องทางการสือ่สารประกอบด้วย

1. เป็นเวบ็ไซต์ทีม่ ีURL เป็นของตนเอง

2. มีการปรบัปรงุข้อมลูอย่างสม�ำ่เสมอ

3. มีข้อมลูรายละเอยีดของห้องจดังานแสดงสนิค้า

ท่ีชัดเจน ครบถ้วน

4. มีการออกแบบเพือ่ให้ใช้งานได้สะดวก  

(User Friendly)

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง มเีฉพาะ

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถึง ขาดรายการ

ที ่1 หรอื 2

√ √



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 49

 T02 ความสามารถในการรองรบัการเชือ่มต่อ

อินเทอร์เนต็ (ค่าน�ำ้หนัก 1) หมายถงึ มอุีปกรณ์

ส�ำหรับการแพร่กระจายสัญญาณแบบไร้สาย 

(WIFI) เพือ่ให้บรกิารเชือ่มต่ออินเทอร์เนต็ 

แก่ผูจ้ดังานและผู้เข้าชมงานได้ ประกอบด้วย

1. มจีดุแพร่กระจายสญัญาณในห้องจัดงานแสดงงาน

2. มีจดุแพร่กระจายสญัญาณในพืน้ท่ีสนบัสนนุ

3. การแพร่กระจายสญัญาณท่ัวถงึและเพยีงพอ 

ต่อการใช้งาน

4. มีป้ายสัญลักษณ์ WIFI และค�ำแนะน�ำการใช้งาน

T03 จออิเลก็ทรอนกิส์ (ค่าน�ำ้หนัก 1) หมายถงึ 

จอภาพ หรอืป้ายแสดงผลด้วยระบบอิเลก็ทรอนกิส์ 

เพ่ือการประชาสมัพนัธ์ ประกอบด้วย

1. ติดตัง้ในจุดทีม่องเหน็ได้ชัดเจนและมจี�ำนวน

เพียงพอ

2. มีสภาพสมบูรณ์ใช้งานได้

3. มเีอกสารการตรวจสอบ หรอืบ�ำรงุรกัษาประจ�ำปี

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ มเีฉพาะ

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถงึ ขาดรายการที ่

1 หรือ 2

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน

√ √



50 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 T04 โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพือ่การบรหิาร

จดัการลูกค้า (ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ สถานท่ี 

จดังานแสดงสนิค้ามกีารใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์

ท่ีถูกลิขสทิธิเ์พือ่ให้การบรกิารลกูค้ามปีระสทิธิภาพ 

ประกอบด้วย

1. จัดการฐานข้อมลูลกูค้า

2. จัดการการรบัจอง

3. จัดการเร่ืองร้องเรยีน

T05 วิทยสุือ่สาร (ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ 

พนกังานของสถานทีจ่ดังานแสดงสนิค้ามีการใช้

วทิยส่ืุอสารประสานงานภายในสถานทีจั่ดงาน

แสดงสินค้า ประกอบด้วย

1. วิทยสุือ่สารมีสภาพดี

2. สัญญาณการติดต่อครอบคลมุท้ังสถานที่ 

จดัแสดงสนิค้า

3. สามารถตดิต่อเจ้าหน้าทีส่่วนต่าง ๆ  ได้สะดวกรวดเรว็

T06 ระบบกระจายเสยีงประชาสัมพันธ์  

(ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ มอุีปกรณ์ส�ำหรับ 

การกระจายเสียงประชาสัมพนัธ์ ข้อมลูข่าวสาร 

และการแจ้งเหตฉุกุเฉนิ ประกอบด้วย 

1. เป็นระบบท่ีมคีณุภาพให้เสยีงชัดเจน

2. สามารถกระจายเสยีงได้ครอบคลุมสถานท่ี 

จดังานแสดงสนิค้า

3. เป็นระบบทีส่ามารถแยกพืน้ทีใ่นการกระจายเสยีงได้

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

√ √

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 51

 

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน

3.3 ตัวชีว้ดัด้านบรกิาร แสดงในตารางท่ี 3.3
	 ตัวชีว้ดัมาตรฐานสถานท่ีจดังานประเทศไทย (ประเภทสถานทีจ่ดังานแสดงสนิค้า) ด้านบรกิาร 

มีรายละเอยีดดงัตารางท่ี 3.3

ตารางท่ี 3.3 รายละเอยีดตัวช้ีวัดด้านบรกิาร 

ด้านบริการ (Service)

Sv01 การจดัการบคุลากรในด้านการบรกิาร 

(ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถึง มาตรการในการพฒันา 

และรกัษาคณุภาพในการให้บรกิารของพนกังาน

ประจ�ำ ประกอบด้วย

1. มีนโยบายการคดัเลอืกพนกังานทีเ่น้นคณุภาพ

การให้บรกิาร 

2. มีการอบรมหลกัสตูรการให้บริการแก่พนกังาน

เป็นประจ�ำ 

3. มีการประเมนิการปฏิบติังานของพนกังาน

4. มีการมอบรางวลัหรอืยกย่องพนกังาน 

ท่ีปฏิบตังิานดีเด่นทกุปี

5. มีค�ำชมเชยจากผูร้บับรกิาร

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √



52 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 √ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน

Sv02 บคุลิกภาพของพนกังานบรกิาร  

(ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ ท่าทางและการแสดงออก

ของพนกังานประจ�ำผูใ้ห้บรกิาร ซ่ึงประกอบด้วย

1. มีกริิยามารยาทด ีมนี�ำ้เสยีงและการพดูจาสุภาพ

2. มอีธัยาศยัไมตรมีคีวามกระตือรอืร้นในการบรกิาร

3. มีการแต่งเครือ่งแบบเฉพาะ ท่ีสภุาพเรยีบร้อย

เหมาะสม และติดป้ายชือ่

4. มีความเคารพในความแตกต่างของเช้ือชาติ 

ศาสนา วฒันธรรมเพศและวัย

Sv03 ความรูข้องพนกังานบรกิาร (ค่าน�ำ้หนัก 1)

หมายถึง ความรูท้ีพ่นกังานประจ�ำผู้ให้บรกิารพงึมี 

ประกอบด้วย

1. ความรูเ้ก่ียวกบัหลักการให้บรกิาร

2. ความรูเ้ก่ียวกบัการจดังานแสดงสนิค้า

3. ความรูเ้ก่ียวกบัการป้องกนัอัคคภัียและ

สาธารณภยั

4. ความรูเ้ก่ียวกบัการปฐมพยาบาล และ 

ความปลอดภยัในการท�ำงาน

5. ความรูเ้ก่ียวกบัท้องถิน่ทีส่ถานประกอบการ 

ตัง้อยู่

6. ความรูเ้ก่ียวกบัความแตกต่างทางวัฒนธรรม

และศาสนา

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 53

 Sv04 ทกัษะและมาตรการส่งเสรมิภาษาต่าง

ประเทศของพนกังานบรกิาร (ค่าน�ำ้หนัก 1)

หมายถึง ทกัษะและมาตรการส่งเสริมภาษา 

ต่างประเทศของพนกังานประจ�ำผูใ้ห้บรกิาร  

ประกอบด้วย

1. พนักงานบริการส่วนใหญ่สามารถส่ือสารภาษา

ต่างประเทศได้อย่างน้อย 1 ภาษา

2. มีนโยบายในการรบัสมคัรพนกังานบรกิารทีมี่

ทักษะภาษาต่างประเทศ

3. มีการจดัฝึกอบรมภาษาต่างประเทศให้แก่

พนกังานบรกิารเป็นประจ�ำ

4. มีการจดักิจกรรมโน้มน้าวให้พนกังานสนใจ 

เรียนรูภ้าษาต่างประเทศ

Sv05 สวัสดกิารพนกังาน (ค่าน�ำ้หนัก 2)

หมายถึง สถานทีจ่ดังานแสดงสนิค้ามกีารจดั

สวสัดกิารให้แก่พนกังานประจ�ำตามกฎหมาย

ก�ำหนดประกอบด้วย

1. ได้ค่าแรงข้ันต�ำ่ตามกฎหมาย

2. ท�ำประกนัสังคมให้พนกังานทกุคน

3. มีวนัหยดุตามทีก่ฎหมายก�ำหนด

4. มีการตรวจสขุภาพประจ�ำปี

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



54 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 Sv06 การบรกิารของพนกังานในจดุบรกิาร 

(ค่าน�ำ้หนกั 2) หมายถงึ มพีนักงานประจ�ำ 

ในการประสานงานทัง้ในห้องจดังานแสดงสนิค้า

และพ้ืนทีส่นบัสนนุประกอบด้วย

1. มพีนกังานแยกการบริการกลุม่ผูจ้ดังานโดยเฉพาะ

2. มีพนกังานบริการตลอดระยะเวลาการจดังาน

3. ผู้จดังานสามารถตดิต่อสือ่สารกับพนกังาน 

ได้อย่างสะดวกรวดเรว็

Sv07 บรกิารรบัจองล่วงหน้า (ค่าน�ำ้หนัก 2)

หมายถึง มบีริการรบัจองห้องจดังานแสดงสนิค้า

ล่วงหน้า ประกอบด้วย

1. มีผู้รับผดิชอบในการประสานงานโดยตรง 

2. มีการออกเอกสารการรบัจองพร้อมระบุ 

ข้อตกลงชดัเจน (คูม่อืการใช้สถานที)่

3. มีช่องทางรับช�ำระเงนิมากกว่า 1 ช่องทาง

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 55

 Sv08 การจดัการเรือ่งร้องเรยีน (ค่าน�ำ้หนัก 2)

หมายถึง ระบบการประเมินบรกิาร และการจดัการ

ข้อร้องเรยีนต่าง ๆ ประกอบด้วย

1. มีระบบรบัเรือ่งร้องเรยีนเกีย่วกบัการให้บรกิาร

ได้หลายช่องทาง

2. มีการตอบสนองข้อร้องเรยีนอย่างรวดเรว็

3. มีการประเมนิคณุภาพการบรกิารโดยลกูค้า

Sv09 การจดัการฝงูชน (ค่าน�ำ้หนัก 2)

หมายถึง มแีผนการจดัการกบัผูค้นท่ีเข้ามาชมงาน

เพ่ือให้เกดิความปลอดภัย เป็นระเบยีบเรียบร้อย 

ประกอบด้วย

1. มีการแสดงแผนผงัของสถานท่ีจดังานแสดงงาน

2. มีการแสดงแผนผงัภายในห้องจดังาน

แสดงสินค้า 

3. มีเจ้าหน้าทีด่แูลและอ�ำนวยความสะดวก

4. ในกรณฉีกุเฉนิ มแีผนอพยพผูค้นออกจากพืน้ท่ี

5. มีการซ้อมแผนอพยพอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



56 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 Sv10 การป้องกนัอคัคีภยั (ค่าน�ำ้หนัก 2)

หมายถึง มกีารก�ำหนดมาตรการป้องกนัอัคคีภัยไว้

อย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย

1. มีป้ายข้อปฏิบตัเิกีย่วกบัการดับเพลงิและ 

การอพยพหนไีฟและปิดประกาศให้เห็น 

ได้อย่างชดัเจน

2. มีแผนป้องกนัและระงบัอัคคภัีย

3. มีฝึกซ้อมดับเพลงิและฝึกซ้อมอพยพหนไีฟ 

พร้อมกนัอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้

4. มีการฝึกอบรมการดบัเพลงิขัน้ต้น

5. มีบนัทกึการตรวจสอบเครือ่งดับเพลงิให้อยูใ่น

สภาพท่ีใช้งานได้ดโีดยการตรวจสอบ 

ต้องไม่น้อยกว่า 6 เดอืนต่อ 1 คร้ัง

6. มีจุดรวมพล โดยมป้ีายแสดงชัดเจน

Sv11 การรกัษาความปลอดภัย (ค่าน�ำ้หนัก 2)

หมายถึง มกีารก�ำหนดมาตรการการรกัษา 

ความปลอดภยัในสถานทีจ่ดังานแสดงสนิค้า  

ประกอบด้วย

1. มีแผนการรกัษาความปลอดภัยและรับมอื 

เหตุฉกุเฉนิ

2. มีบนัทกึการเข้าออกพืน้ทีน่อกเวลาท�ำการ

3. มีการฝึกอบรมเรือ่งการรกัษาความปลอดภัย

อย่างสม�ำ่เสมอ

4. มีการฝึกอบรมการให้บรกิารและความช่วยเหลอื

คนพกิาร ทพุพลภาพ และคนชราอย่างสม�ำ่เสมอ

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

3 คะแนน หมายถงึ ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 57

 

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน

Sv12 การประกนัภยั (ค่าน�ำ้หนัก 1)

หมายถึง สถานทีจ่ดังานแสดงสนิค้าจัดท�ำประกัน

ภยัให้กบัอาคาร สิง่ปลูกสร้าง และบคุคลที ่3 

ประกอบด้วย

1. มีการต่ออายกุรมธรรม์ทุกปี

2. มีเงือ่นไขการประกันคุม้ครองผูเ้กีย่วข้องกรณี

เกดิอบุติัเหต ุภยัพบิติัต่าง ๆ และจากการให้บรกิาร

ของสถานที่

3. มีการแจ้งรายละเอยีดการคุม้ครองในสญัญา 

ท่ีออกให้กบัลูกค้า

Sv13 การจดัการจราจรในพ้ืนที ่(ค่าน�ำ้หนัก 2)

หมายถึง มกีารเตรยีมการ วางแผน ซักซ้อม 

การจัดการจราจรภายในสถานท่ีจดังานแสดงสนิค้า 

เพ่ือรองรบัการจราจรในช่วงของการจดังาน

ประกอบด้วย

1. มีการแยกช่องทางจราจรระหว่างรถผูเ้ข้าชมงาน

กบัรถขนส่งสนิค้า

2. มีแผนการจัดการจราจรท่ีชัดเจน

3. มีการมอบหมายผูร้บัผดิชอบในการจดัการ

จราจร

4. มีการประชาสมัพนัธ์ข้อมลูการจราจรระหว่าง 

วนัจดังานให้ประชาชนท่ีอาศยัในพืน้ท่ีได้รบัทราบ

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง มเีฉพาะ

รายการที ่1 และ 2

0 คะแนน หมายถึง ขาดรายการ 

ที ่1 หรอื 2

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

√ √



58 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

 Sv14 การบ�ำรงุรกัษา (ค่าน�ำ้หนัก 1) หมายถงึ 

มีหน่วยงานทีร่บัผดิชอบในการดูแลรักษาสถานท่ี 

ระบบ วสัด ุอุปกรณ์ทีเ่ก่ียวข้องกับการจดังาน 

แสดงสินค้า ประกอบด้วย

1. มีหน่วยงานท่ีดแูลรบัผดิชอบโดยตรง

2. มีบคุลากรเจ้าหน้าท่ีรบัผดิชอบการบ�ำรุงรกัษา

3. มีแผนการบ�ำรงุรกัษาให้สถานท่ี ระบบ วัสดุ 

อปุกรณ์ทีเ่กีย่วข้องกบัการจัดงานแสดงสนิค้า 

มีความพร้อมในการใช้งาน

Sv15 ความร่วมมอืกบัหน่วยงานภายนอกที่

เกีย่วข้อง (ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ มแีผนการ

ประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกทีเ่ก่ียวข้องกับ

การบรกิารแก่ผูจ้ดังานและผูเ้ข้าชมงาน เช่น  

โรงพยาบาล สถานตี�ำรวจ สถานดัีบเพลงิ เป็นต้น 

ประกอบด้วย

1. มีศนูย์ประสานงานพร้อมเจ้าหน้าท่ีให้บรกิาร

ตลอดระยะเวลาของการจดังาน

2. มีรายชือ่ผูต้ดิต่อพร้อมหมายเลขโทรศพัท์ 

หน่วยงานภายนอกทีเ่กีย่วข้อง 

3. มีเอกสารเผยแพร่ข้อมูลรายช่ือผู้ติดต่อ 

พร้อมหมายเลขโทรศพัท์หน่วยงานภายนอก 

ท่ีเก่ียวข้อง 

4. มีแผนและขัน้ตอนการปฏิบติัในการติดต่อ

ประสานงานอย่างชัดเจน

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

ขึน้ไป

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน



คู่มือการประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 : 59

 

3.4 ตัวชีว้ดัด้านการจดัการอย่างยัง่ยนื แสดงในตารางที ่3.4
	 ตัวช้ีวัดมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินค้า)  

ด้านการจดัการอย่างยัง่ยืน มรีายละเอียดดังตารางที ่3.4

ตารางท่ี 3.4 องค์ประกอบ ตัวช้ีวัด ค่าน�ำ้หนกั และเกณฑ์การประเมนิ ด้านการจดัการอย่างยัง่ยนื

ด้านการจัดการอย่างยั่งยืน (Sustainability)

St01 นโยบายด้านสิง่แวดล้อม (ค่าน�ำ้หนัก 1)

หมายถึง สถานประกอบการมนีโยบาย 

ด้านสิง่แวดล้อม ท่ีมคีวามเป็นปัจจบัุน หรอืยังคง 

ใช้อยู ่ณ ปัจจบุนั เช่น การประหยดัพลังงาน  

การใช้พลงังานทดแทน และการจดัการขยะและ

ของเสยี เป็นต้น ประกอบด้วย

1. มีการก�ำหนดนโยบายด้านสิง่แวดล้อมเป็น 

ลายลกัษณ์อกัษรอย่างชัดเจน

2. มีแผนปฏบิติัการทีส่อดคล้องกบันโยบาย

ด้านสิง่แวดล้อม

3. มีการเผยแพร่นโยบายด้านสิง่แวดล้อมให้ทราบ

โดยทัว่กนัทัง้ภายในองค์กรและภายนอกองค์กร

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถงึ ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถงึ ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถงึ ขาด 3 รายการ

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน
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 St02 การปฏบิตัด้ิานส่ิงแวดล้อม (ค่าน�ำ้หนัก 1)

หมายถึง สถานประกอบการน�ำแนวนโยบาย 

ด้านส่ิงแวดล้อมมาสูก่ารปฏิบติัให้เกดิผล 

ตามแผนประกอบด้วย 

1. มีผลงาน ภาพถ่าย หรือหลกัฐานแสดง 

การปฏบิตักิาร

2. มีรายงานสรปุผลการปฏิบติัการ

3. มีรายงานการตดิตามผลหลงัการปฏิบติั

St03 นโยบายด้านอาชีวอนามยัและ 

ความปลอดภยั (ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ  

สถานประกอบการมกีารด�ำเนนิการในเรือ่งนโยบาย

ด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภัยในการท�ำงาน  

ท่ีมีความเป็นปัจจบุนั หรือยงัคงใช้อยู ่ณ ปัจจบุนั 

ประกอบด้วย

1. มีการก�ำหนดนโยบายด้านอาชีวอนามยัและ

ความปลอดภยัเป็นลายลกัษณ์อักษรอย่างชัดเจน

2. มีแผนปฏบิติัการทีส่อดคล้องกบันโยบาย 

ด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภัย

3. มีการเผยแพร่นโยบายด้านอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภยั ให้ทราบโดยท่ัวกนัทัง้ภายใน

องค์กรและภายนอกองค์กร

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

√ √

√ √

ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน
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ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน

St04 การปฏบิตัด้ิานอาชวีอนามยัและความ

ปลอดภัย (ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ  

สถานประกอบการน�ำแนวนโยบายด้าน 

อาชวีอนามยัและความปลอดภัยในการท�ำงาน  

มาสูก่ารปฏบิติั ประกอบด้วย

1. มีผลงาน ภาพถ่าย หรือหลกัฐานแสดง 

การปฏบิตักิาร

2. มีรายงานสรปุผลการปฏิบติัการ

3. มีรายงานการตดิตามผลหลงัการปฏิบติั

St04 การปฏบิตัด้ิานอาชวีอนามยัและความ

ปลอดภัย (ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ สถานประกอบ

การน�ำแนวนโยบายด้านอาชีวอนามยัและ 

ความปลอดภยัในการท�ำงาน มาสูก่ารปฏิบติั 

ประกอบด้วย

1. มีผลงาน ภาพถ่าย หรือหลกัฐานแสดง 

การปฏบิตักิาร

2. มีรายงานสรปุผลการปฏิบติัการ

3. มีรายงานการตดิตามผลหลงัการปฏิบติั

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

√ √

√ √
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ประเภท
ตัวชี้วัด - คำ�อธิบายตัวชี้วัด

1 2
คะแนน / เกณฑ์การประเมิน

St05 นโยบายด้านความรบัผิดชอบต่อสังคม 

(ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ สถานประกอบการ 

มีการด�ำเนนิการในเรือ่งนโยบายด้านความ 

รับผิดชอบต่อสงัคม ทีม่คีวามเป็นปัจจบุนั หรอืยงั

คงใช้อยู ่ณ ปัจจบุนั เช่น การให้โอกาสคนในชุมชน

เข้าท�ำงาน การซือ้สนิค้าหรอืบรกิารจากชุมชน 

เป็นต้น ประกอบด้วย

1. มีการก�ำหนดนโยบายด้านความรบัผิดชอบต่อ

สังคมเป็นลายลกัษณ์อกัษรอย่างชัดเจน

2. มีแผนปฏบิติัการทีส่อดคล้องกบันโยบายด้าน

ความรับผดิชอบต่อสงัคม

3. มีการเผยแพร่นโยบายด้านความรบัผิดชอบ

ต่อสังคมให้ทราบโดยทัว่กันท้ังภายในองค์กรและ

ภายนอกองค์กร

St06 การปฏบิตัด้ิานความรบัผิดชอบต่อสังคม 

(ค่าน�ำ้หนกั 1) หมายถงึ สถานประกอบการน�ำ

แนวนโยบายด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

มาสู่การปฏบิติั ประกอบด้วย

1. มีผลงาน ภาพถ่าย หรือหลกัฐานแสดง 

การปฏบิตักิาร

2. มีรายงานสรปุผลการปฏิบติัการ

3. มีรายงานการตดิตามผลหลงัการปฏิบติั

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

3 คะแนน หมายถึง ครบถ้วน

สมบรูณ์ทกุรายการ

2 คะแนน หมายถึง ขาด 1 รายการ

1 คะแนน หมายถึง ขาด 2 รายการ

0 คะแนน หมายถึง ขาด 3 รายการ

√ √

√ √
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ภาคผนวก

1. ข้อมูลประกอบการศึกษา
2. ใบสมัครขอรับการตรวจประเมิน
3. ใบรายการการประเมินตนเอง
4. เอกสารแสดงวิธีการติดตั้งตราสัญลักษณ์
5. รายชื่อคณะผู้จัดท�ำ
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1. ข้อมูลประกอบการศึกษา
	 คณะผู้วิจัยท�ำการศึกษาข้อมูลประกอบการศึกษาใน 4 หมวด คือ

	 	 	 หมวดที่ 1 แนวคิดที่เกี่ยวกับการมาตรฐาน

	 	 	 หมวดที่ 2 แนวคิดที่เกี่ยวกับการประเมินมาตรฐาน

	 	 	 หมวดที่ 3 แนวคิดที่เกี่ยวกับสถานที่จัดงานแสดงสินค้า

	 	 	 หมวดที่ 4 มาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับสถานที่จัดงานแสดงสินค้า

	 ส�ำหรับรายนามหน่วยงานท่ีคณะผู้วิจัยน�ำข้อมูลมาใช้ในการศึกษาและรายการเอกสาร

ประกอบการพัฒนาฯ มีดังนี้

รายนามหน่วยงานที่ผู้วิจัยน�ำข้อมูลมาประกอบการศึกษา
	 •	 มหาวิทยาลัยชาร์ลเสติร์ท ออสเตรเลีย (Charles Sturt University)

	 •	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีควีนส์แลนด์ (Queensland University of Technology:  

		  QUT) 

	 •	 ราชวิทยาลัยการพูดและภาษา ประเทศอังกฤษ (The Royal College of Speech  

		  and Language Therapists – RCSLT) 

	 •	 สภาการวดัผลการท่องเท่ียวของแอฟรกิาใต้ (Tourism Grading Council of South  

		  Africa)

	 •	 สมาคมข้อมลูทางอาชพีนกัจดังานแสดงสนิค้า (Careers Exhibitions & Information  

		  Association) 

	 •	 สมาคมนักจัดงานประชุมมืออาชีพนานาชาติ (IAPCO: The International  

		  Association of Professional Congress Organisers) 

	 •	 สมาคมระหว่างประเทศของศูนย์การประชุม (the International Association of  

		  Convention Centres – AIPC) 

	 •	 สมาพันธ์งานแสดงสินค้านานาชาติ หรือ UIF (Union of International Fairs) 

	 •	 ส�ำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม

	 •	 ส�ำนกังานส่งเสรมิการจดัการประชมุและนทิรรศการแห่งซาอดุอิาระเบีย (SECB: Saudi  

		  Exhibition and Convention Bureau)

	 •	 ส�ำนักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)
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รายการเอกสารประกอบการศึกษา
ภาษาไทย

	 •	 กฎกระทรวง ก�ำหนดประเภทและระบบความปลอดภยัของอาคารทีใ่ช้เพือ่ประกอบกิจการ 

	 	 เป็นสถานบรกิาร พ.ศ. 2555

	 •	 กฎกระทรวง ก�ำหนดมาตรฐานในการบริหารและการจัดการด้านความปลอดภัย 

	 	 อาชวีอนามยั และสถานแวดล้อมในการท�ำงาน พ.ศ. 2549, 2553

	 •	 กฎกระทรวง ฉบบัที ่ 39 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบญัญตัคิวบคุมอาคาร  

	 	 พ.ศ. 2522 (ก�ำหนดแบบ และวิธีการเก่ียวกบัการตดิตัง้ระบบป้องกันอคัคภียั แบบและ 

	 	 จ�ำนวนห้องน�ำ้และห้องส้วม ระบบการจดัแสงสว่างและการระบายอากาศ ระบบจ่าย 

	 	 พลงังานไฟฟ้าส�ำรองส�ำหรับกรณีฉกุเฉิน)

	 •	 กฎกระทรวง ฉบบัที ่ 41 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบญัญตัคิวบคุมอาคาร  

	 	 พ.ศ. 2522 (แก้ไขกฎกระทรวง ฉบบัที ่7 (พ.ศ. 2517)) ออกตามความในพระราชบญัญตั ิ

	 	 ควบคุมการก่อสร้างอาคาร พุทธศักราช 2479 เพื่อก�ำหนดลักษณะและขนาดของที่ 

	 	 จอดรถ รวมทัง้การก�ำหนดลักษณะของอาคารจอดรถ ซึง่ตดิตัง้ระบบยกรถขึน้ลงระหว่าง 

	 	 ชัน้ของอาคารด้วยลฟิต์หรอืระบบเคลือ่นย้ายรถด้วยเครือ่งจกัรกล)

	 •	 กฎกระทรวง ฉบบัที ่ 44 (พ.ศ. 2538) ออกตามความในพระราชบญัญตัคิวบคุมอาคาร  

	 	 พ.ศ. 2522 (ก�ำหนดระบบการระบายน�ำ้และการก�ำจดัขยะมูลฝอยและสิง่ปฏกิลู)

	 •	 กฎกระทรวง ฉบบัที ่ 49 (พ.ศ. 2540) ออกตามความในพระราชบญัญตัคิวบคุมอาคาร  

	 	 พ.ศ. 2522 (ก�ำหนดการรับน�้ำหนัก ความต้านทาน และความคงทนของอาคารหรือ 

	 	 พื้นที่รองรับอาคาร ส�ำหรับการก่อสร้างอาคารในเขตที่อาจได้รับแรงสั่นสะเทือนของ 

	 	 แผ่นดนิไหว)

	 •	 กฎกระทรวง ฉบบัที ่ 5 (พ.ศ. 2527) ออกตามความในพระราชบญัญตัคิวบคมุอาคาร  

	 	 พ.ศ. 2522 (ก�ำหนดลกัษณะของอาคารส�ำหรบัใช้เพือ่กจิการพาณชิยกรรม อตุสาหกรรม  

	 	 การศกึษา และเพือ่กจิการอ่ืน ทีจ่ะใช้เป็นอาคารประเภทควบคมุการใช้)

	 •	 กฎกระทรวง ฉบับที ่6 (พ.ศ. 2527) ออกตามความในพระราชบัญญตัคิวบคุมอาคาร 

	 •	 กฎกระทรวง ฉบบัที ่ 64 (พ.ศ. 2555) ออกตามความในพระราชบญัญตัคิวบคุมอาคาร  

	 	 พ.ศ. 2522
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	 •	 กฎกระทรวง ฉบบัที ่7 (พ.ศ. 2517) ออกตามความในพระราชบญัญติัควบคุมการก่อสร้าง 

	 	 อาคาร พทุธศกัราช 2479 (ก�ำหนดลกัษณะและขนาดของทีจ่อดรถ และประเภทของ 

	 	 อาคารท่ีต้องมทีีจ่อดรถ)

	 •	 กฎกระทรวง ให้ใช้บงัคบัผงัเมอืงรวมกรงุเทพมหานคร พ.ศ. 2549 ““ศนูย์ประชมุหรอื 

	 	 อาคารแสดงสนิค้า” หมายความว่า สถานท่ีท่ีตัง้ขึน้เพือ่ให้บรกิาร ใช้สถานทีส่�ำหรบัจดัการ 

	 	 ประชมุหรอืแสดงสินค้าเป็นการเฉพาะ”

	 •	 กฎกระทรวง ให้ใช้บงัคับผงัเมอืงรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2556  

	 •	 กฎกระทรวงก�ำหนดการรับน�ำ้หนกั ความต้านทาน ความคงทนของอาคาร และพืน้ดนิที่ 

	 	 รองรบัอาคาร ในการต้านทานแรงสัน่สะเทือนของแผ่นดนิไหว พ.ศ. 2550

	 •	 กฎกระทรวงก�ำหนดชนดิหรอืประเภทของอาคาร หลกัเกณฑ์ วธิกีาร และเง่ือนไขในการ 

	 	 ตรวจสอบ งานออกแบบและค�ำนวณส่วนต่างๆ ของโครงสร้างอาคาร พ.ศ. 2550

	 •	 กฎกระทรวงก�ำหนดประเภทอาคารท่ีต้องจดัให้มผีูต้รวจสอบ พ.ศ. 2548

	 •	 กฎกระทรวงก�ำหนดส่ิงอ�ำนวยความสะดวกในอาคารส�ำหรับผูพิ้การหรือทพุพลภาพ และ 

	 	 คนชรา พ.ศ. 2548

	 •	 กฎกระทรวงก�ำหนดหลกัเกณฑ์การอนญุาตดัดแปลงอาคาร เพือ่เสริมความมัน่คงแขง็แรง 

	 	 ของอาคาร ให้สามารถต้านแรงสัน่สะเทือนจากแผ่นดนิไหว พ.ศ. 2555

	 •	 กฎกระทรวงก�ำหนดอาคารประเภทควบคมุการใช้ พ.ศ. 2552

	 •	 กฎกระทรวงว่าด้วยการอนญุาตให้ใช้อาคารเพือ่ประกอบกจิการโรงมหรสพ ประเภทและ 

	 	 ระบบความ ปลอดภยัของโรงมหรสพ และอตัราค่าธรรมเนยีมส�ำหรบัการอนญุาตให้ใช้ 

	 	 อาคาร เพือ่ประกอบกจิการ โรงมหรสพ พ.ศ. 2550

	 •	 กฎกระทรวงว่าด้วยการอนุญาตให้ใช้อาคารเพื่อประกอบกิจการโรงมหรสพ ประเภท 

	 	 และระบบความปลอดภัยของโรงมหรสพ และอัตราค่าธรรมเนยีมส�ำหรบั การอนญุาตให้ 

	 	 ใช้อาคารเพือ่ประกอบกจิการโรงมหรสพ พ.ศ. 2550

	 •	 ข้อแนะน�ำส�ำหรับรปูแบบและการก่อสร้างอาคารท่ัวไปทีเ่หมาะสมในเขตเสีย่งภยัสนึามิ  

	 	 ระดบัปานกลาง

	 •	 ข้อบญัญติักรงุเทพมหานคร เรือ่ง ควบคมุอาคาร พ.ศ. 2544 

	 •	 คูม่อืการใช้มาตรฐานว่าด้วยคณุสมบติัด้านอัคคีภัยของวสัดแุละผลติภัณฑ์

	 •	 คู่มือการปฏิบตัปิระกอบมาตรฐานการประเมนิ และการเสรมิความมัน่คง แขง็แรงของ 

	 	 โครงสร้างอาคาร ในเขตท่ีอาจได้รับแรงสัน่สะเทอืน ของแผ่นดนิไหว
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	 •	 คู่มือปฏิบัติเพื่อความปลอดภัยและการก่อสร้างอาคารในพ้ืนที่เสี่ยงภัยแผ่นดินไหว  

	 	 ฉบบัประชาชน

	 •	 ชุดมาตรฐานประกอบการออกแบบโครงสร้างลักษณะพิเศษ มยผ. 1341 - 54 ถึง  

	 	 1346 - 54 และ มยผ. 8213 – 54

	 •	 ประกาศกรมศลุฯ เรือ่งระเบยีบเกีย่วกบัคลงัสนิค้าทณัฑ์บนทัว่ไปส�ำหรบัจดัแสดงสนิค้า 

	 	 หรอืนทิรรศการ

	 •	 พ.ศ. 2522 (ก�ำหนดการรับน�ำ้หนกั ความต้านทาน ความคงทน ตลอดจนลกัษณะและ 

	 	 คณุสมบัตขิองวัสดทุีใ่ช้ในการ ก่อสร้าง ดดัแปลง หรือซ่อมแซมอาคาร และการรับน�ำ้หนัก  

	 	 ความต้านทาน และความคงทนของอาคาร หรอืพืน้ดินทีร่องรับอาคาร)

	 •	 พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน พ.ศ. 2542

	 •	 พระราชบญัญติัควบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 (ฉบบัที ่2 พ.ศ. 2535 / ฉบบัที ่3 พ.ศ. 2543  

	 	 / ฉบบัท่ี 4 พ.ศ. 2550)

	 •	 พระราชบญัญติัศลุกากร พ.ศ.2469 แก้ไขเพิม่เติมโดยประกาศคณะปฏวัิต ิฉบบัที ่ 329  

	 	 ลงวนัที ่13 ธันวาคม พ.ศ. 2515 และพระราชบญัญติัศลุกากร (ฉบบัที ่18) พ.ศ. 2543  

	 	 “(ข) คลงัสนิค้าทณัฑ์บนท่ัวไป ส�ำหรบัจดัแสดงสนิค้าหรอืนิทรรศการ (คสท.) (มาตรา 8)”

	 •	 มยผ. 1101 - 52 ถงึ 1106 - 52 มาตรฐานก�ำหนดคณุลกัษณะเฉพาะของวสัดใุช้ในงาน 

	 	 โครงสร้างอาคาร

	 •	 มยผ. 1301 - 54 มาตรฐานประกอบการออกแบบอาคารเพือ่ต้านทานการ สัน่สะเทอืน 

	 	 ของแผ่นดินไหว

	 •	 มยผ. 1302 - 52 มาตรฐานการออกแบบอาคารต้านทานการส่ันสะเทอืนของแผ่นดนิไหว

	 •	 มยผ. 1303 - 57 มาตรฐานการประเมนิและการเสรมิความมัน่คงแข็งแรง ของโครงสร้าง 

	 	 อาคาร ในเขตทีอ่าจได้รับแรงสัน่สะเทือน ของแผ่นดนิไหว

	 •	 มยผ. 1312 - 51 มาตรฐานการออกแบบโครงสร้างอาคารอพยพในเขตเสีย่งภยัสนึามิ  

	 	 ระดบัปานกลาง

	 •	 มยผ. 3101 - 51 มาตรฐานท่อระบบสขุาภิบาล

	 •	 มยผ. 3501 - 51 มาตรฐานการติดต้ังท่อประปา

	 •	 มยผ. 4501 - 51 มาตรฐานงานติดต้ังไฟฟ้าทัว่ไป

	 •	 มยผ. 4502 - 51 มาตรฐานงานเดินสายไฟฟ้าทัว่ไป
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	 •	 มยผ. 8101 - 52 , มยผ. 8302 ถงึ มยผ. 8303 - 52 มาตรฐานว่าด้วยวสัดแุละผลติภณัฑ์ 

	 	 ด้านอคัคีภยั ชดุท่ี 1 ชุดมาตรฐานการออกแบบ

	 •	 มยผ. 8111 - 52 ถงึ มยผ. 8138 - 52 มาตรฐานว่าด้วยวสัดแุละผลิตภณัฑ์ด้านอคัคภียั  

	 	 ชดุที ่3 ชดุมาตรฐานอุปกรณ์และผลติภัณฑ์

	 •	 มยผ. 8201 - 52 ถงึ มยผ. 8212 - 52 มาตรฐานว่าด้วยวสัดแุละผลิตภณัฑ์ด้านอคัคภียั  

	 	 ชดุที ่2 ชดุมาตรฐานการทดสอบ

	 •	 มยผ. 8301 มาตรฐานการออกแบบเส้นทางหนไีฟ

	 •	 มอก. 14001: 2548 / ISO 14001: 2004 – ระบบการจดัการสิง่แวดล้อม : ข้อก�ำหนด 

	 	 และข้อแนะน�ำในการใช้ 

	 •	 มอก. 17021 - 2550 การตรวจสอบและรบัรองข้อก�ำหนดส�ำหรบัหน่วยตรวจประเมนิและ 

	 	 ให้การรบัรองระบบการจัดการ

	 •	 มอก. 17021 - 2555 การตรวจสอบและรบัรอง – ข้อก�ำหนดส�ำหรบัหน่วยตรวจประเมนิ 

	 	 และให้การรบัรองระบบการจัดการ

	 •	 มอก. 17021-2 2557 การตรวจสอบและรบัรอง - ข้อก�ำหนดส�ำหรบัหน่วยตรวจประเมนิ 

	 	 และให้การรบัรองระบบการจัดการ - ส่วน 2: ข้อก�ำหนด

	 •	 มอก. 17021-3 2557 การตรวจสอบและรบัรอง - ข้อก�ำหนดส�ำหรบัหน่วยตรวจประเมนิ 

	 	 และให้การรบัรองระบบการจัดการ - ส่วน3: ข้อก�ำหนด

	 •	 มอก. 18001:2554 / BS OHSAS 18001:2007 – ระบบการจดัการอาชวีอนามยัและ 

	 	 ความปลอดภยั

	 •	 มอก. 22300 - 2551 – ระบบการจดัการด้านการรกัษาความปลอดภยัส�ำหรับการจัดประชุม  

	 	 สมัมนา และนทิรรศการ 

	 •	 มอก. 9001 - 2552 / ISO 9001:2008 – ระบบบรหิารงานคณุภาพ : ข้อก�ำหนด 

	 •	 มอก.17020 - 2556 / ISO/IEC 17020:2012 – การตรวจสอบและรบัรอง - ข้อก�ำหนด 

	 	 ทัว่ไปส�ำหรบัหน่วยตรวจ 

	 •	 มอก.17021 - 2555 / ISO/IEC 17021:2011 – การตรวจสอบและรบัรอง - ข้อก�ำหนด 

	 	 ทัว่ไปส�ำหรบัหน่วยตรวจประเมนิและให้การรบัรองการจัดการ 

	 •	 มอก.17024 - 2556 / ISO/IEC 17024:2012 – การตรวจสอบและรบัรอง - ข้อก�ำหนด 

	 	 ทัว่ไปส�ำหรบัหน่วยรบัรองบุคลากร
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	 •	 มาตรฐานกรมโยธาธกิารและผงัเมือง (มยผ.).ส่วนส�ำนกัควบคมุและตรวจสอบอาคาร	

	 •	 ISO 20121: 2012 – มาตรฐานแห่งการจัดงานอเีว้นต์อย่างยัง่ยนื 

	 •	 ISO 22000 : 2005 / มอก. 22000 - 2548 – ระบบการจดัการความปลอดภยัของอาหาร  

	 	 - ข้อก�ำหนดส�ำหรบัองค์กรใน ห่วงโซ่อาหาร 

	 •	 ISO 50001  มาตรฐานการจดัการพลงังาน (ISO 50001)

ภาษาต่างประเทศ

	 •	 DIN 17021 P.1 1976Heat Treatment of Ferrous Metals Material Selection  

		  Steel Selection according to Hardenability

	 •	 GB 17021 1997 (zh)Diagnostic standard for keshan disease

	 •	 GB/T 27021 2007Conformity assessment - Requirements for bodies providing  

		  audit and certification of management

	 •	 ISO/IEC 17021 2006Conformity assessment - Requirements for bodies  

		  providing audit and certification of management

	 •	 ISO/IEC 17021 2011Conformity assessment - Requirements for bodies  

		  providing audit and certification of management

	 •	 ISO/IEC 17021-1 2015Conformity assessment - Requirements for bodies  

		  providing audit and certification of management

	 •	 ISO/IEC TS 17021-2 2012Conformity assessment - Requirements for bodies  

		  providing audit and certification of management

	 •	 ISO/IEC TS 17021-3 2013Conformity assessment - Requirements for bodies  

		  providing audit and certification of management

	 •	 ISO/IEC TS 17021-4 2013Conformity assessment - Requirements for bodies  

		  providing audit and certification of management

	 •	 ISO/IEC TS 17021-5 2014Conformity assessment - Requirements for bodies  

		  providing audit and certification of management

	 •	 ISO/IEC TS 17021-6 2014Conformity assessment - Requirements for bodies  

		  providing audit and certification of management
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	 •	 ISO/IEC TS 17021-7 2014Conformity assessment - Requirements for bodies  

		  providing audit and certification of management

	 •	 SANS 17021 2006Conformity assessment - Requirements for bodies providing  

		  audit and certification of management
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ใบสมัครขอรับการตรวจประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย 
(ประเภทห้องประชุม)

1. ชื่อสถานประกอบกิจการ..............................................................................................................

2. ที่อยู่ .............................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

3. ห้องจัดงานแสดงสินค้าประเภท 1 จ�ำนวน................ห้อง      ประเภท 2 จ�ำนวน...............ห้อง          

4. ใบอนุญาต 

    - ใบตรวจสอบอาคาร (ร.1) เลขที่.................................................ลงวันที่....................................

    - หนังสือรับรองนิติบุคคล/ทะเบียนการค้า เลขที่..........................ลงวันที่...................................

    - บัตรประจ�ำตัวประชาชนเลขที่ (กรณีบุคคลธรรมดา)..................วันที่หมดอายุ.........................

    - ใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมเลขที่.......................................วันที่หมดอายุ.........................

    - ใบอนุญาตใช้อาคารเลขที่............................................................วันที่หมดอายุ.........................

5. ผู้ประสานงาน.................................................................ต�ำแหน่ง................................................

    โทรศัพท์ ...................................................................... โทรสาร ................................................

    E-Mail (สถานประกอบกิจการ)...................................................................................................

    E-Mail (บุคคลที่ติดต่อ)...............................................................................................................

6. ชื่อห้องจัดงานแสดงสินค้าที่ขอรับการตรวจประเมิน...........ห้อง (กรุณาใส่รายละเอียดเพิ่มตาม	

   จ�ำนวนห้อง)

   1). ชื่อห้อง.............................................ขนาด.....................ตรม.   ความสูงห้อง.................เมตร

   2). ชื่อห้อง.............................................ขนาด.....................ตรม.   ความสูงห้อง.................เมตร

7. แผนที่อาคารแสดงที่ตั้งห้องประชุม (Floor plan) (แนบเอกสารประกอบ)

8. แผนที่อาคารแสดงที่ตั้งห้องจัดงานแสดงสินค้า (Floor plan) (แนบเอกสารประกอบ)...............

ตรวจประเมินเมื่อ (วดป).......................

    ตรวจประเมินครั้งแรก

    ตรวจประเมินเพื่อต่ออายุการรับรอง

    เลขที่ใบรับรอง.................................

                       (เฉพาะเจ้าหน้าที่)

2. ใบสมัครขอรับการตรวจประเมิน
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3. ใบรายการการประเมินตนเอง

ตัวชี้วัด ผลคูณคะแนน ค่าน้ำ�หนัก

ด้านกายภาพ (Physical)

P01 ห้องจัดงานแสดงสินค้า

P02 จุดแขวนอุปกรณ์ 

P03 ทางเดินเหนือศีรษะ 

P04 ระบบไฟฟ้าภายในห้องจัดงานแสดงสินค้า

P05 ระบบแสงสว่างภายในห้องจัดงานแสดงสินค้า

P06 ระบบน�้ำภายในห้องจัดงานแสดงสินค้า

P07 ระบบปรับอากาศภายในห้องจัดงานแสดงสินค้า 

P08 ระบบระบายอากาศ

P09 ป้ายภายในห้องจัดงานแสดงสินค้า

P10 อุปกรณ์ความปลอดภัย

P11 ประตูหนีไฟภายในห้องจัดงานแสดงสินค้า 

P12 การเข้าถึง

P13 ที่จอดรถผู้ร่วมงาน 

P14 จุดจอดรถรับ-ส่งผู้ร่วมงาน

P15 ที่จอดรถขนส่งสินค้า 

P16 พื้นที่ขนถ่ายสินค้า 

P17 จุดติดตั้งป้ายประชาสัมพันธ์งานนอกอาคาร

P18 ระบบไฟฟ้าและแสงสว่างภายในพื้นที่สนับสนุน

P19 เครื่องก�ำเนิดไฟฟ้าส�ำรอง

P20 ระบบน�้ำ และสุขาภิบาลภายในพื้นที่สนับสนุน

P21 ระบบส�ำรองน�้ำใช้

P22 บริเวณต้อนรับ และลงทะเบียน 

P23 ห้องส�ำหรับผู้จัดงาน 

2

2

2

2

2

2

2

2

2

2

2

1

1

1

2

2

1

1

1

1

1

1

2
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ตัวชี้วัด ผลคูณคะแนน ค่าน้ำ�หนัก

รวมคะแนนด้านกายภาพ

P24 ห้องประชมุ 

P25 ห้องรบัรอง VIP

P26 ห้องสือ่มวลชน

P27 ห้องประกอบพธิทีางศาสนา 

P28 ห้องพยาบาล

P29 ศนูย์บรกิารธรุกจิ 

P30 ห้องน�ำ้

P31 ห้องน�ำ้ส�ำหรับคนพกิารหรอืทุพพลภาพและคนชรา

P32 สิง่อ�ำนวยความสะดวกในอาคารส�ำหรบัคนพกิาร

หรือทพุพลภาพและคนชรา

P33 อปุกรณ์ความปลอดภัยในพืน้ทีส่นบัสนนุ

P34 ประตูหนไีฟภายในพืน้ท่ีสนับสนนุ 

P35 พืน้ทีเ่อนกประสงค์ 

P36 พืน้ทีบ่รกิารจ�ำหน่ายอาหาร 

P37 พืน้ทีส่บูบหุรี่

P38 พืน้ทีส่�ำหรบัเดก็

1

1

1

1

1

1

2

2

1

2

2

1

1

1

1



74 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

ตัวชี้วัด ผลคูณคะแนน ค่าน้ำ�หนัก

รวมคะแนนด้านเทคโนโลยี

ด้านเทคโนโลยี (Technology)

T01 เว็บไซต์ของสถานทีจั่ดงานแสดงสนิค้า

T02 ความสามารถในการรองรบัการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต

T03 จออเิลก็ทรอนกิส์

T04 โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพือ่การบรหิารจัดการลกูค้า

T05 วทิยสุือ่สาร

T06 ระบบกระจายเสยีงประชาสมัพนัธ์

1

1

1

1

1

1

ด้านบริการ (Service)

Sv01 การจดัการบคุลากรในด้านการบรกิาร

Sv02 บุคลกิภาพของพนกังานบรกิาร

Sv03 ความรูข้องพนกังานบริการ

Sv04 ทกัษะและมาตรการส่งเสรมิภาษาต่างประเทศของ

พนกังานบรกิาร

Sv05 สวัสดกิารพนักงานประจ�ำ

Sv06 การบรกิารของพนกังานในจดุบริการ 

Sv07 บริการรบัจองล่วงหน้า

Sv08 การจดัการเรือ่งร้องเรยีน

Sv09 การจดัการฝงูชน

Sv10 การป้องกนัอัคคภียั

Sv11 การรกัษาความปลอดภัย

Sv12 การประกนัภัย 

ตัวชี้วัด ผลคูณคะแนน ค่าน้ำ�หนัก

1

1

1

1

2

2

2

2

2

2

2

1
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ตัวชี้วัด ผลคูณคะแนน ค่าน้ำ�หนัก

รวมคะแนนด้านการจดัการอย่างย่ังยนื

รวมคะแนนทัง้หมด

ด้านการจัดการอย่างยั่งยืน (Sustainability)

St01 นโยบายด้านสิง่แวดล้อม

St02 การปฏบิติัด้านสิง่แวดล้อม

St03 นโยบายด้านอาชีวอนามยัและความปลอดภัย

St04 การปฏบิติัด้านอาชีวอนามยัและความปลอดภัย

St05 นโยบายด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคม

St06 การปฏบิติัด้านความรับผดิชอบต่อสงัคม

1

1

1

1

1

1

	 การรบัรองรายงาน : ข้าพเจ้าในฐานะผูม้อี�ำนาจท�ำการแทนผูป้ระกอบการ/หน่วยงานที่ 

ขอประเมินขอรับรองว่าข้อมูลการรายงานนี้เป็นไปตามความเป็นจริง โดยมีเอกสารและหลักฐาน 

ให้ตรวจสอบได้

	 	 	                     …………………………………………………. (ผูร้บัรองรายงาน)

	 	 	 	     ต�ำแหน่ง……………………………….……...............................

                                                        (วดป)……….…………………….……..………….......................

รวมคะแนนด้านบรกิาร

Sv13 การจดัการจราจรในพืน้ที ่

Sv14 การบ�ำรงุรักษา 

Sv15 ความร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกทีเ่กีย่วข้อง 

ตัวชี้วัด ผลคูณคะแนน ค่าน้ำ�หนัก

2

1

1



76 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

4. เอกสารแสดงวธิกีารตดิต้ังตราสญัลักษณ์
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78 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

5. รายชื่อคณะผู้จัดท�ำ
ฝ่ายพัฒนาศักยภาพอุตสาหรรมไมซ์

(MICE Capabilities Development)
คุณอรชร ว่องพรรณงาม

คุณนวลรัมภา งามบรรหาร

คุณอารีรัตน์ มนตรีปรีชาชัย

คุณภัทร์ ศาสตร์ข�ำ

คุณวนิดา วัลย์จิตรวงศ์

คุณสุจินฎา  เอี่ยมโอภาส

คุณสิริธิ์ภิณ ลิ้มสิริโสธรภัทร์

ผู้อ�ำนวยการฝ่าย

ผู้จัดการอาวุโส 

ผู้จัดการอาวุโส

ผู้จัดการอาวุโส

ผู้จัดการอาวุโส

ผู้จัดการ

เจ้าหน้าที่ประสานงานโครงการ

ผู้ทรงคุณวุฒิ
คุณสุเมธ สุทัศน์ ณ อยุธยา

คุณทาลูน เทง

คุณอุปถัมป์ นิสิตสุขเจริญ

คุณศุภวรรณ ถนอมเกียรติภูมิ

คุณเปรมพร สายแสงจันทร์

คุณสมชาย ฉันท์เศรษฐ์

คุณประทีป ปูรณวัฒนกุล

ดร.ประสาน ภิรัช บุรี

คุณธนวัฒน์ ทองเพิ่ม

คุณทองอยู่ สุภวิทยากรณ์

ผศ.รท.(หญิง) ดร.เกิดศิริ เจริญวิศาล

ผศ.ดร.ดลฤทัย โกวรรธนะกุล

อาจารย์ดร.ไพรัช พิบูลย์รุ่งโรจน์

อาจารย์ทรงสิน ธีระกุลพิศุทธิ์

คุณส�ำราญ สอนผึ้ง

คุณศุภวรรณ สท้านไตรภพ

คุณดาริกา แซ่โง้ว

สมาคมส่งเสริมการประชุมนานาชาติไทย

สมาคมการแสดงสินค้าไทย

สมาคมธุรกิจสร้างสรรค์การจัดงาน

สมาคมโรงแรมไทย

สมาคมการแสดงสินค้าไทย

สมาคมการแสดงสินค้าไทย

สมาคมธุรกิจสร้างสรรค์การจัดงาน

ศูนย์นิทรรศการและการประชุมไบเทค

สมาคมธุรกิจท่องเที่ยวภายในประเทศ

สมาคมไทยธุรกิจการท่องเที่ยว

มหาวิทยาลัยศิลปากร

มหาวิทยาลัยขอนแก่น

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่

สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ (สรอ.)

สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ (สรอ.)

สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ (สรอ.)
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ผู้เข้าร่วมประชุมเพื่อพิจารณารับรองการปรับปรุงมาตรฐานสถานที่จัดงาน
ประเทศไทย

คุณบุญทวี อรุณมาศ

คุณโสภาพร ธรรมจักษุ

คุณศรันย์ กานจันทร์

ดร.ทรงวุฒิ ชนะภัย

ดร.อาณัติ ยอดบางเตยพล

คุณเรวดี รามสูตร

ดร.เรืองฤทธิ์ อัมพุช อุปละนาละ

ดร.ชุติมา วงษ์สวัสดิ์

คุณศศินิมา จันทร์เหมือนเผือก

คุณณัชทิชา จันทร์อินทร์

คุณพันธกมล อมาตยกุล

คุณอรรถพล ค�ำภูแก้ว

คุณอรัญญา อุดมวิชัยวัฒน์

คุณยุทธพงศ์ ทองศรี

คุณนริศร ศรีภัทรปชากุล

คุณบุษยรัตน์ เขียวมณี

คุณกนกวรรณ แช่มช้อย

คุณชยุต แสนจันทร์กุล

คุณสาธิดา ศิริ

คุณสุจิตรา อวยศรี

สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากร

ทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ

กรมสรรพากร

กรมการปกครอง

บริษัทไทยฮอนด้า แมนูแฟคเจอร์ริ่ง จ�ำกัด

บริษัท บุญรอดบริวเวอรี่ จ�ำกัด

บริษัทไมโครซอฟท์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

บริษัทไทยเบฟเวอเรจ จ�ำกัด (มหาชน)

ศูนย์พัฒนาศักยภาพกายและจิตเพื่อชีวิตที่ดี

บริษัท อิมแพ็ค เอ็กซิบิชั่น แมเนจเม้นท์ จ�ำกัด

บริษัท อิมแพ็ค เอ็กซิบิชั่น แมเนจเม้นท์ จ�ำกัด

รอยัล พารากอน ฮอลล์

บริษัท แอ๊ดเด๊กซ์ จ�ำกัด

PM CENTER CO.,LTD

PM CENTER CO.,LTD

PM CENTER CO.,LTD

โรงแรมเซ็นทาราแกรนด์แอทเซ็นทรัลพลาซ่าลาดพร้าว 

โรงแรมเซ็นทาราแกรนด์แอทเซ็นทรัลพลาซ่าลาดพร้าว 

สวนนงนุช พัทยา

สวนนงนุช พัทยา

สวนนงนุช พัทยา



80 : สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)

นักวิจัยโครงการ ฯ
คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นักรบ ระวังการณ์ หัวหน้าคณะนักวิจัย

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สินธะวา คามดิษฐ์

ดร.สมบูรณ์ แซ่เจ็ง

ดร.ณรงค์ฤทธิ์ นีละโยธิน

ดร.ณัฏฐณิชชา สิงห์บุระอุดม




